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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento, se entregan los resultados obtenidos del estudio de mercado de Eficiencia
Energética.

Para su elaboracién, en 2018, se encuestaron entre los meses de junio a noviembre un total de 40
empresas que desarrollan la tematica, de las cuales el 73% de empresas pertenecen a la ANESCO y el resto
son externas. La muestra fue definida considerando en primer lugar a todas las empresas pertenecientes
a ANESCO vy luego creando una base de datos de las empresas externas a este gremio, el cual consta de
119 empresas. A estas 119 se les hizo envio de la encuesta y se traté de contactar via telefénica, pero
dada la falta de respuesta se priorizaron 15 empresas de las cuales 11 finalmente contestaron.

De las 40 empresas encuestadas, 32% son grandes empresas, 10% son medianas, 30% son pequefias y
28% son microempresas. De las empresas externas a ANESCO que fueron encuestadas, el mayor
porcentaje corresponde a grandes empresas (55%), mientras que el gremio cuenta con un mayor
porcentaje de microempresas (34,5%) y pequefias empresas (31%).

La encuesta confeccionada se divide en 4 secciones, Servicios de Ingenieria y Consultoria, Venta de
Equipos y Elementos de eficiencia energética, Servicios de Implementacion y Construccidn, y Proyectos
con financiamiento ESCOZ. Dentro de la encuesta se pregunta sobre los principales sectores a los que se
proveen estos servicios, la cantidad de proyectos realizados, las ventas asociadas a estos y el tipo de
servicio prestado. Ademas, se consulta por la cantidad de personal contratado de manera directa
(contrato indefinido a diciembre del 2017) e indirecta (subcontratos al 2017), nimero de mujeres
contratadas dentro de las empresas, resultados econédmicos y su vision del mercado. Es importante
destacar de este punto, que la encuesta fue desarrollada de manera andnima para resguardar la
informacidn de las empresas participantes.

A nivel de resultados, para el afio 2017, el tamafio de mercado asociado a las ventas totales en eficiencia
energética fue de 245,3 MMUSD, de las cuales el 48% (118,7 MMUSD) corresponden a ventas asociadas
en Servicios de Implementacién y Construccién, un 41% (100,3 MMUSD) a Ventas de Equipos y Elementos,
un 8% (19,8 MMUSD) a Servicios de Ingenieria y Consultoria y, por ultimo, un 3% (6,4 MMUSD)
corresponde a la venta de Modelos ESCO.

Por otro lado, del total de ventas durante el afio 2017 el 60 % (145,9 MMUSD) corresponden a las
empresas socias de ANESCO, lo cual muestra un aumento del 270% comparado con el aiflo 2016 (54
MMUSD). En efecto, se observa una tendencia constante de crecimiento al tener ventas de
aproximadamente 8, 12, 54 y 145,9 MMUSD los afios 2014, 2015, 2016 y 2017 respectivamente.

Al cruzar los montos de ventas de esas areas, con respecto al nimero de proyectos se obtiene el siguiente
desglose por cada uno de los items: Implementacion y Construccién, se tiene un tamafio promedio por
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proyecto de eficiencia energética de 706.000 USD, de 200 USD por equipo vendido, y en Servicios de
Ingenieria y Consultoria de 43.000 USD.

El tipo de servicio en donde se realizaron las principales ventas corresponde al de Implementacion y
Construccion, en el cual el principal sistema implementado en los proyectos corresponde al de “control
eficiente” con un 73% de preferencia por parte de las empresas. El segundo servicio con mayores ventas
se asocia a la venta de equipos y elementos asociados a eficiencia energética, especificamente a equipos
de calefaccion en edificios (56% del total) y finalmente para “Ingenieria y Consultoria”, es el servicio de
Ingenierias conceptuales y de detalle con un 74%.

Con respecto a los resultados obtenidos para los proyectos tipo ESCO, este corresponde a un 3% de las
ventas el afio 2017, existiendo un total de 81 proyectos activos durante ese mismo afo. Por otra parte,
cabe destacar que del total de 40 empresas sélo 9 realizaron proyectos bajo el Modelo ESCO y son
principalmente de tamafio pequefio con 46% de participacién (6 empresas), seguidas de un 24%
correspondiente a empresas medianas (3 empresas).

Analizando ahora las barreras detectadas por las empresas para seguir creciendo en ventas, las empresas
entrevistadas de ANESCO mencionan que existe falta de conocimiento de los clientes respecto a cémo
funciona el sistema de ahorro (24%) y que no es prioridad de las empresas invertir en eficiencia energética
(22%). Al consultar este punto con las empresas externas al gremio, estas consideran que las razones
primordiales son: la falta de financiamiento (21%), la desconfianza de los clientes a los contratos
existentes y las formas de medicién y verificacion de los ahorros (21%).

Finalmente, en relacidn al personal asociado a las empresas encuestadas, se obtiene que en éstas trabajan
un total de 14.622 personas, el 15% son mujeres (2.219).
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1 INTRODUCCION

El presente documento se ha desarrollado dentro del programa del Bien Publico “Metodologia para la
implementacidon de medidas de eficiencia energética bajo el modelo de financiamiento ESCO” realizado
por la Asociacién Nacional de Empresas de Eficiencia Energética de Chile (ANESCO Chile A.G.) y es
elaborado con el apoyo del Ministerio de Energia y la Agencia de Sostenibilidad Energética.

Este busca generar una metodologia que permita facilitar la generaciéon de proyectos de eficiencia
energética con financiamiento ESCO, al disminuir la asimetria de informacidn existente en el area, que
genera desconfianza en los proyectos y entre los actores que participan de estos.

Las ESCOs son empresas que estan orientadas a mejorar la forma en que se utiliza la energia. Una ESCO
ofrece implementar soluciones de eficiencia energética en todo el espectro de proyectos, facilitando el
acceso al financiamiento para su ejecucidn, para que finalmente el proyecto sea pagado con el ahorro
generado y cuando son financiados con este sistema son denominados “Proyectos ESCO”.

Como parte de desarrollar un mayor conocimiento del rubro de la eficiencia energética es que se
desarrolla este informe, que busca presentar el estado actual del mercado de Eficiencia Energética (EE)
entregando los principales resultados que se obtienen de aplicar una encuesta a 40 empresas del rubro,
algunas de las cuales pertenecen a la asociacion gremial ANESCO Chile A.G. y otras fuera de este.

El documento desarrollado fue respondido de manera andénima por las empresas, para resguardar
cualquier informacién que consideraran sensible de estas. Por otro lado, este incluye preguntas de
diferentes areas, desde personal, ventas, razones de ingreso al mercado, expectativas de los préximos
anos y principales barreras observadas actualmente, abarcando ademas las siguientes areas de trabajo:
Ingenieria y Consultoria, ventas de Equipos/Elementos, servicios de Implementacion y Construccién, y por
ultimo venta de modelos ESCO.

Finalmente, estos resultados son sintetizados y presentados en este informe, con su respectivo analisis y
comparacién, para entregar un mejor entendimiento de la realidad que actualmente vive el mercado de
la EE.




2 OBIJETIVOS

2.1 Objetivo General

El objetivo principal de este informe corresponde a presentar el estado actual del mercado de la eficiencia
energética, abarcando a las empresas pertenecientes a ANESCO Chile A.G. y algunas externas a esta
asociacion.

2.2 Objetivos Especificos
Para lograr este objetivo se cumplieron los siguientes puntos:

Levantar una muestra de empresas que se encuentren trabajando en eficiencia energética en el
pais.

Desarrollar una encuesta que registre de manera andénima la informacién de las empresas que
participen de esta.

Aplicar la encuesta a las empresas integrantes de ANESCO Chile A.G. y empresas externas a esta
institucion gremial.

Recopilar la informacion obtenida de las encuestas y analizar los resultados obtenidos de esta.
Entregar los resultados a través de un informe que presente el estado actual del mercado de la
Eficiencia Energética.




3 TERMINOS COMUNES

Eficiencia Energética (EE): Se define como la reduccién del consumo de energia manteniendo los mismos
servicios energéticos, sin disminuir la calidad de vida, protegiendo el medio ambiente, asegurando el
abastecimiento y fomentando un comportamiento sostenible en su uso. La EE tiene que ver con la
optimizacion de las energias convencionales.

Empresa ESCO: Proveniente del acrénimo Energy Services Companies (ESCO), son empresas que se
dedican a realizar proyectos asociados a eficiencia energética y facilitar el acceso a financiamiento para
su ejecucion.

EPC (Energy Performance Contracting): Se refiere a un contrato en el que la empresa realiza la ingenieria,
compras y construccion del proyecto y el cliente paga un precio acordado de manera previa con la
empresa por todo este servicio.

Modelo ESCO: Modelo en el cual la empresa ESCO que desarrolla un proyecto energético o de eficiencia
energética, asume la inversién inicial del proyecto y a cambio el cliente paga el proyecto a través del
ahorro que este genera.




4 METODOLOGIA DESARROLLADA

Para desarrollar el presente informe, se debié aplicar una encuesta de 53 preguntas a diversas empresas
pertenecientes al rubro de Eficiencia Energética, para conocer con ello el estado actual de este mercado.

Lo primero que se definié es la encuesta, la cual fue desarrollada por ANESCO Chile A.G., para
posteriormente ser revisada y validada también por el Ministerio de Energia, realizdndose diversas
preguntas, que abarcan los siguientes temas:

Ubicacidn y cobertura de la empresa.

Personal contratado de manera directa e indirecta (subcontrato).
Motivacidn para entrar al mercado.

Ventas y areas de trabajo.

Expectativas del mercado.

Tipo y tamafio de clientes

Formas de financiamiento y bancos que lo financian.

Barreras y desafios del mercado.

Las diferentes preguntas que se corresponden con estos tépicos y la encuesta en si pueden ser observadas
en la seccién Anexos 7.1 del presente documento.

El mercado objetivo, correspondiente al rubro de la eficiencia energética se compone por una gran
cantidad de empresas que, en el marco de este estudio, se dividié entre las pertenecientes al gremio
ANESCO Chile A.G. y las externas a este. En cuanto a la cantidad de empresas, en ANESCO se encuentran
un total de 31 empresas, de las cuales 29 respondieron la encuesta (93,5% de las empresas de la
asociacién gremial); mientras que de las empresas externas al gremio, se hizo un listado de 119 empresas,
a las cuales se les invité a participar de la encuesta y se le hizo envio de la misma, luego debido a la falta
de participacién, se llamd a 40 de estas y finalmente ante la falta de respuesta por ambos medios, se
eligieron 15 empresas por su tamafio e importancia para continuar buscando obtener sus respuestas para
la encuesta, de las cuales 11 finalmente la responden, lo que corresponde al 9,2% de las empresas
externas enlistadas.

Para realizar la encuesta se les explica via telefénica en qué consiste esta y se agenda visita presencial; en
el caso de empresas de regiones se realiza la encuesta via Skype.

Finalmente, los datos entregados fueron procesados y sus resultados son presentados en la seccion 5 de
este documento.




4.1 Empresas Encuestadas

Esta encuesta fue realizada a un total de 40 empresas del rubro de eficiencia energética, de las cuales 29
pertenecen a ANESCO Chile A.G. y 11 pertenecen al rubro sin ser parte del gremio. Todas estas empresas
se nombran a continuacion.

Pertenecientes a ANESCO Chile A.G.

Las empresas pertenecientes al gremio se presentan en la Tabla 1, junto con su giro de actividades
econdmicas.

Tabla 1: Informacidn de las Empresas pertenecientes a ANESCO Chile A.G.

Empresa Giro(s)

BN W Fabricacion de otros tipos de equipo eléctrico.

Empresas de servicios de ingenieria y actividades conexas de consultoria, actividades

Punto Solar i .
de consultoria en gestidn.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, actividades de consultoria en

RODA Energia ., . . . . ,
gestidn, empresas de servicios de ingenieria y actividades conexas de consultoria.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, actividades de consultoria en
BLUENOW gestion, venta al por mayor de otros tipos de maquinaria y equipo N.C.P, empresas
de servicios de ingenieria y actividades conexas de consultoria.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, procesamiento de datos,

NBI SPA
hospedaje y actividades conexas, actividades de consultoria en gestién.

Empresas de servicios de ingenieria y actividades conexas de consultoria, actividades

CREARA , .,
de consultoria en gestién.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, empresas de servicios de
ingenieria y actividades conexas de consultoria, Investigaciones y desarrollo
experimental en el campo de las ciencias, alquiler de maquinaria y equipo
agropecuario, forestal y de construccion.

NORDIN

Reparacion de maquinaria metalulrgica, para la mineria, terminacién y acabado de
edificios, empresas de Servicios de Ingenieria y actividades conexas de Consultoria,
alquiler de vehiculos automotores sin chofer, alquiler de maquinaria y equipo
agropecuario, forestal y construccion.

SEG ingenieria




Electrotecnia
Monrabal

Negawatt

Danfoss

EECOL POWER

Heavenward

ENERGY
TRACKING

Efizity Ingenieria
SPA

Prevent

Engie

Vivendio

Construccion de edificios para uso residencial, terminacién y acabado de edificios,
venta al por mayor de materias primas agricolas, empresas de servicios de ingenieria
y actividades conexas de consultoria.

Terminacion y acabado de edificios.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, actividades de consultoria de
informatica y de gestion de instalaciones, actividades de consultoria de gestion,
empresas de servicios de ingenieria y actividades conexas de consultoria.

Venta al por mayor no especializada.

Fabricacion de motores, generadores y transformadores eléctricos, fabricacion de
otros hilos y cables eléctricos, fabricacion de otros tipos de equipos eléctricos,
reparacion de equipos eléctricos (excepto reparacion de equipo y enseres) venta al
por mayor de articulos eléctricos y electrénicos para el hogar, venta al por mayor no
especializada.

Generacion de energia eléctrica en otras centrales N.C.P, fabricacién de gas;
distribucién de combustibles gaseosos por tuberia, fondos y sociedades de inversion
y entidades financieras similares, alquiler de otros equipos de maquinarias y equipos
sin operario N.C.P.

Preparacion del terreno, instalaciones eléctricas, empresas de servicios de ingenieria
y actividades conexas de consultoria.

Otras actividades de venta por menor no realizadas en comercios, actividades de
consultoria en gestion, otras actividades de servicios de apoyo a las empresas N.C.P.

Actividades de consultoria de gestion.

Terminacion y acabado de edificios, empresas de servicios de ingenieria y actividades
conexas de consultoria.

Fondos y sociedades de inversidn y entidades financieras similares, actividades de
consultoria de gestion.

Actividades de consultoria de gestion, otras actividades de servicios de apoyo a las
empresas N.C.P.




Actividades de consultoria de gestion, empresas de servicios de ingenieria y
actividades conexas de consultoria.

Proquilab

Crowsnest Venta al por mayor de maquinaria, herramientas, equipos y materiales N.C.P.

Construccion de proyectos de servicio publico, construccion de otras obras de

Elecnor . VR
ingenieria civil.

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, venta al por mayor no

Chinaled
especializada, actividades de consultoria de gestidn.

UIETERN LA Terminacion y acabado de edificios, empresas de servicios de ingenieria y actividades
SPA conexas a consultoria.

Constructora

) Construccion de edificios para uso residencial.
San José

Construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, instalaciones eléctricas,
actividades de consultoria en gestion, empresas de servicios de ingenieria y
actividades conexas de consultoria.

ECO
CLIMATIZACION

ASGREEN Actividades de consultoria en gestion.

Ener Solution Servicios de ingenieria prestados por empresas N.C.P.

Externas a ANESCO

Las empresas externas a ANESCO se presentan en la Tabla 2, junto con su giro de actividades econdmicas
y su tamafio segln sus ventas.

Tabla 2: Informacidn de las Empresas que no pertenecen a ANESCO Chile A.G.
Empresa Giro(s)

\ID] TNV {388 Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler.

Venta al por menor de vehiculos automotores nuevos o usados, venta al por mayor

Intek Ltda . N .
de otros tipos de maquinaria y equipo N.C.P.

Tratamiento y revestimiento de metales: maquinado, fabricacién de otros productos
elaborados de metal N.C.P, construccion de carreteras y lineas de ferrocarril, otras
actividades especializadas de construccion.

Grupo Atia Actividades de consultoria de gestion.




MAYCOM

Schneider
Electric

Anwo

Siemens

Trotter
industrial

ABS GROUP

Fabricacion de equipo eléctrico de iluminacién, fabricacién de otros tipos de equipo
eléctrico, transporte de carga por carretera, otros servicios de almacenamiento y
depdsito N.C.P.

Venta al por mayor no especializada.

Fabricacion de otros tipos de equipos eléctricos, venta al por mayor no especializada,
actividades de consultoria de gestién.

Venta al por mayor no especializada.

Fabricacion de motores, generadores y transformadores eléctricos, reparacién de
magquinaria metaldrgica, para la mineria, instalacion de maquinaria y equipos
industriales, construccién de otras obras de ingenieria civil, empresas de servicios de
ingenieria y actividades conexas de consultoria, otros servicios de atencién de la
salud humana prestados por empresa .

Tratamiento y revestimiento de metales; maquinado, venta al por menor de
aparatos eléctricos, textiles para el hogar y otros, actividades de consultoria de
informatica y de gestidn de instalaciones, actividades de contabilidad, teneduria de
libros y auditoria.

Actividades de consultoria de gestion.




5 PRINCIPALES RESULTADOS

En esta seccidn, se presentan los resultados de mayor relevancia obtenidos del estudio; la totalidad de las
respuestas puede observarse en la seccion Anexos 7.2 y 7.3 para las empresas pertenecientes a ANESCO
y las externas a esta, respectivamente.

Con respecto a las empresas encuestadas, lo primero que se observa es que una gran cantidad de estas
tiene un rubro asociado a la Ingenieria y Consultoria con un 37%, luego otro giro de gran importancia es
el de Implementacién y Construccion con un 34% y finalmente la venta de equipos que aporta con un
29%.

Luego al tomar sus tamafos, se tiene que el 32% de estas empresas son grandes, el 10% son medianas, el
30% son pequefias y el 28% son microempresas. Dentro del gremio de ANESCO, el mayor porcentaje
corresponde a pequefias y microempresas (31% y 35% respectivamente), mientras que, de las empresas
externas destacan las grandes empresas con un 55%. Dicha informacidn se detalla en las Tabla 3 y Tabla
4, presentadas a continuacion.

Tabla 3: Tamano de las empresas encuestadas, segiin nimero de trabajadores.
Tamaio Empresa  Numero de empresas

Grande

Mediana

Pequeiia

[\, [Tel o}
TOTAL

Tabla 4: Detalle tamafio de las empresas ANESCO y externas al gremio.

Tamaiio Empresa ANESCO NO ANESCO

Grande

Mediana

Pequeiia

Micro
TOTAL

Con respecto a los resultados de la encuesta, estos son divididos en 3 secciones, la primera presenta el
tamafio de mercado, es decir, los principales resultados econdmicos de venta, tipo de cliente y sectores a
los que estos pertenecen. Por otro lado, la segunda seccién entrega informacién sobre las principales
maneras en que las empresas obtienen financiamiento para proyectos EPCy tipo ESCO. Luego, la siguiente
seccidn entrega informacidn sobre el personal contratado en este mercado y su distribucion por géneroy
tipo de contrato y la Ultima seccién corresponde a las motivaciones, barreras y desafios que observan en
el mercado.




Con respecto a la seccién de resultados econdmicos, esta se divide en 4 rubros: Servicios de Ingenieria y
Consultoria, Ventas de Equipos, Servicios de Implementacidon y Construccion e Inversiones asociadas a
Modelos ESCO.

Estos rubros ofrecen diversos servicios en sus ventas, los cuales son abarcados y clasificados en la
encuesta de la siguiente manera:

» Ingenieria y Consultoria:
Diagnosticos Energéticos
Certificaciones y Planes de Monitoreo
Implementacidn Sistemas de Gestién de Energia
Ingenierias conceptuales y de detalle
Estudios de EE (gobierno)
Otros servicios de consultoria e ingenieria

» Venta de Equipos/Elementos de Eficiencia Energética:
Calefaccidn Edificacion (Bomba de calor, panel radiante, etc)
Refrigeraciéon Comercial/Industrial (refrigerador eficiente, enfriamiento adiabatico, etc)
Ventilacion Comercial/Edificacién/Industrial (ventilador con control de flujo, campanas
con extraccion de bajo flujo, etc)
Aislacion Edificacion/Comercial/Industrial (termopanel, aislacién de edificios, etc)
lluminacién Edificacion/Comercial/Industrial (LED, control en luces de emergencia, etc)
Impulsién/motores Edificacion/Comercial/Industrial (motores eléctricos o de alta
eficiencia (IE3 o IE4))
Reutilizacion de energia Edificacion/Comercial (ciclo organico de Rankine, intercambiador
de calor de aguas residuales, otros)
Calor Industrial (caldera de gas con condensacién, bombas de calor, trampas de vapor)
Cogeneracion eficiente
Calor con fuentes renovables (solar, biomasa, geotermia)
Electricidad con fuentes renovables (PV, edlico, hidro, ciclo rankine)
Otro (especifique)

» EnImplementacién y Construccion:
Sistemas de iluminacidn eficientes
Sistemas térmicos eficientes
Sistemas de generacion térmica
Sistemas de generacion de electricidad
Sistemas de cogeneracion
Sistemas de control eficiente (variadores de frecuencia, etc.)
Otro (especifique)




» Inversiones en Modelos ESCO
Sistemas de iluminacidn eficientes
Sistemas motrices eficientes
Sistemas térmicos eficientes
Sistemas de generacion térmica renovable
Sistemas de generacion de electricidad renovable
Sistemas de cogeneracion
Cambio de sistema tarifario
Sistemas de control eficiente (variadores de frecuencia, etc.)
Otro (especifique)

Lo mismo para los rubros de los clientes a los que les realizan proyectos. Todos los considerados para esta
encuesta, son presentados a continuacién:

Agricola

Fruticola
Vitivinicola
Alimentos y bebidas
Pesca

Azlcar

Celulosa y papel
Maderas y sus subproductos
Mineria de cobre
Mineria de otros minerales
Quimica

Siderurgia

Metales no ferrosos
Otras industrias
Residencial

Retail

Salud

Hotelero

Oficinas

Transporte

Otro (especifique)

Esta divisidon es creada para conocer cudles son los tipos de ventas mas desarrolladas actualmente por
estos 4 rubros y a qué mercado pertenecen los clientes que mas buscan estos proyectos.




Finalmente, todos los resultados son presentados haciendo comparacién entre los valores de ANESCO
Chile A.G. y los de las empresas externas al gremio, para ver posibles diferencias en sus resultados
econdmicos, tipos de clientes, tipo de personal, etc.

5.1 Tamaiio del Mercado

Lo primero que se presenta, son las ventas asociadas a los 4 rubros que componen el mercado de la
eficiencia energética: Servicios de Ingenieria y Consultoria, Ventas de Equipos, Servicios de
Implementacién y Construccidén e Inversiones asociadas a Modelos ESCO, cuyos resultados se pueden
apreciar en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.:

= Proyectos ESCO
m Servicios de Ingenieria y Consultoria
Venta de Equipos/Elementos

= Servicios de Implementacion y
Construccion

Figura 1: Porcentaje de ventas en los servicios prestados en el rubro de eficiencia energética durante el afio 2017.

A nivel de resultados, para el afio 2017, el tamafio de mercado asociado a las ventas totales en eficiencia
energética fue de 245,3 MMUSD, de las cuales, tal como se observa de la figura, el 8% (19,8 MMUSD)
corresponden ventas asociadas a servicios de ingenieria y consultoria, un 41% (100,3 MMUSD) a ventas
de equipos y elementos, 48% (118,7 MMUSD) servicios de implementacién y construccién, y por ultimo
la venta de modelos ESCO corresponden a 3% (6,4 MMUSD).

Por otra parte, se analiza el tipo de empresas que realizan estas ventas, es decir, si corresponden a
empresas grandes o pequefias, los resultados se presentan en la Figura 2 a continuacion:




= Grande = Mediana = Pequeila = Microempresa

Figura 2: Total de ventas en porcentaje segin tamaiio de empresas.

Del total de ventas en el mercado de eficiencia energética las empresas grandes son las que realizan la
mayor cantidad con un 82% (200,9 MMUSD) le siguen las empresas pequeiias con 14% (33,6 MUSD) luego
las medianas con un 3% (8,1 MUSD) y finalmente las microempresas aportan un 1% (2,6 MUSD).

Si se desglosa ahora por tamafio de empresas y ventas por tipo de servicio se obtiene la Figura 3:
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Figura 3: Ventas segun tamafio de empresa.
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Figura 4: Ventas segun tamano de empresas, medianas, pequefias y micro.
De la Figura 3y Figura 4 se observa que las empresas grandes venden en mayor cantidad en el rubro de

Implementacién y Construccion (106,2 MMUSD) y Venta de Equipos/Elementos (87,8 MUSD), por otro
lado, las empresas pequefias hacen el mayor aporte en Ingenieria y Consultoria (15,2 MUSD).

Del total de ventas del mercado, en la Figura 5 se presenta el desglose entre las ventas generadas por
ANESCO y NO ANESCO.
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160.000.000
145,9 MMUSD
140.000.000

120.000.000

99,3 MMUSD

100.000.000

114.506.611
80.000.000
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Montos Totales [USD]
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M Ventas Totales en USD asociadas a venta de Equipos/Elementos
B Ventas Totales en USD asociadas a servicios de Ingenieria y Consultoria

B Ventas Totales en USD asociadas a proyectos ESCO
Figura 5: Ventas totales en USD durante el afio 2017 asociadas a Eficiencia Energética.

A partir de las ventas totales de los diferentes servicios presentados, se destaca la venta de servicios de
implementacién y construccién en las empresas ANESCO, con una suma superior a 114 MMUSD, que
equivale a un 78% de las ventas de las empresas socias de ANESCO Chile A.G. para ese afio.

Se presenta también en la Tabla 5 las ventas por sector, entre las empresas pertenecientes a ANESCO y
las empresas externas. Del sector de Implementacidon y Construccidn el 96% proviene de proyectos de
ANESCO. En el caso de la venta de equipos, las empresas externas son las que producen la mayor parte
de estas ventas con el 86%.

Tabla 5: Ventas por sector, aiio 2017

ANESCO NO ANESCO

Sector
usD usD usD

Implementacion y Construccion 114.506.611 96,4 4,217.539 3,6 | 118.724.150 | 100

Venta de equipos/elementos 13.994.503 13,9 | 86.356.993 | 86,1 | 100.351.496 | 100

Ingenieria y Consultoria 11.031.360 55,7| 8.782.644 |44,3 | 19.814.180 | 100




Proyectos ESCO 6.454.302 100 0 0 6.454.302 | 100

Para analizar ahora la cantidad de proyectos que se realizaron por Servicios de Ingenieria y Consultoria y

Servicios de Implementacion y Construccién, se presenta la Figura 6.
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Figura 6: Total de proyectos del mercado de eficiencia energética, afio 2017.

De la Figura 6 se puede observar que, del total de proyectos, la principal cantidad corresponde a proyectos
de Ingenieria y Consultoria, con el 73% (459 proyectos).

Si desglosamos lo anterior por el tamaino de empresas que venden estos proyectos, se obtienen los
resultados presentados en la Figura 7.
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Figura 7: Cantidad de proyectos vendidos por tamaifo de empresa.
Tabla 6: Cantidad de proyectos realizados por tamaiio de empresa.

Cantidad de proyectos

Implementacion y

Tamano Empresa Ingenieria y Consultoria .
Construccion

Grande 61 34
Mediana 39 19
Pequeiia 230 66
Microempresa 129 49
Total 459 168

De la Figura 7 y Tabla 6 se desprende que del total de proyectos que se realizan en el rubro de Ingenieria
y Consultoria son las empresas pequefias las que realizan la mayor cantidad de estos con un 50% (230
proyectos), seguidas de las microempresas con un 28% (129 proyectos), por otro lado en Implementacién
y Construccion son las empresas pequefias nuevamente las que realizan la mayor cantidad con un 39%
(66 proyectos), y se repite el panorama anterior ya que las microempresas son las que las siguen con 29%
(49 proyectos.)

Si diferenciamos ahora por la cantidad de proyectos que realiza ANESCO y las empresas externas
obtenemos lo presentado en la Figura 8:
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Figura 8: Comparacion del total de proyectos realizados ANESCO vs NO ANESCO, aiio 2017.

En la Figura 8 se observa que del total de proyectos realizados en el mercado de eficiencia energética
(627) del servicio de Ingenieria y Consultoria (459), el 87% son realizados por empresas ANESCO (401), y
el 13% restante, fueron realizados por empresas externas.

En el servicio de Implementacién y Construccion las empresas ANESCO realizan un 84% de los proyectos,
versus un 16% de las empresas externas.

Por otro lado, es relevante analizar el tamafio promedio (en USD) de los proyectos y el tamafio de las
empresas que los realizan, por lo que estos valores se entregan en la Tabla 7:

Tabla 7: Tamaino promedio segun la cantidad de proyectos y el tamafio de empresa.

Ingenieria y Consultoria Implementacion y Construccion

Tamafo Empresa Cantidad de Tamaiio Cantidad de Tamaiio
proyectos Promedio USD proyectos Promedio USD
Grande 61 29.312 34 3.125.360
Mediana 39 25.656 19 221.053
Pequeiia 230 66.436 66 118.715
Microempresa 129 13.528 49 8.670
Total 459 43.168 168 706.691

De los valores de la Tabla 7, destaca el rubro de Implementacién y Construccién con un tamafio promedio
de 3 MUSD por proyecto, realizados principalmente por empresas grandes. En el rubro de Ingenieria y
Consultoria destaca la participacién de las empresas pequeias con 66.436 USD por proyecto.




Finalmente, del total de proyectos realizados en Ingenieria y Consultoria (459) el tamafo promedio es de
43.168 USD, comparando ahora con el rubro de Implementacion y Construccién, se realiza una menor
cantidad de proyectos (168) pero su valor es mas elevado 706.691 USD.

Por otro lado, se presenta en la Tabla 8 el promedio de venta por proyecto, de manera diferenciada entre
ANESCO y las empresas externas.

Tabla 8: Cantidad de proyectos y tamaiio promedio, realizados por ANESCO y las empresas externas, afio 2017
Ingenieria y Consultoria Implementacion y Construccion

Cantidad de Tamaio Cantidad de Tamaiio promedio
proyectos promedio MUSD proyectos MUSD
ANESCO 401 27,5 141 812
NO ANESCO 58 151,4 27 166

Al cruzar los montos de ventas de estas dreas, con respecto al nimero de proyectos de Implementacion
y Construccidon de ANESCO, se tiene un tamafio promedio por proyectos implementados de 812 MUSD y
como se advirtid previamente, de Ingenieria se alcanza un valor promedio de 27,5 MUSD. Lo que es
ciertamente esperable, dado que las ingenierias en si son de precios menores a las instalaciones de un
mismo proyecto.

También se observa que si bien para las empresas de ANESCO, los proyectos de construccidn son casi 30
veces mas grandes en venta que los de ingenieria y consultoria, para las empresas externas, su diferencia
es menor con una variacién del valor de 9%.

Con respecto a la venta de equipos, se vendieron un total de 499.500 equipos, este resultado se expresa
diferenciado por la cantidad que se vendieron segun el tamafio de empresas en la Figura 9.
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Figura 9: Cantidad de equipos vendidos segiin tamaiio de empresa.

Del total de equipos vendidos, son las empresas grandes las que poseen el mayor porcentaje de ventas
con un 88% (441.320), seguidas de las empresas pequefias con un 11% (56.250).

Con respecto a las empresas ANESCO estas vendieron mas de 400.000 Equipos o Elementos y, por otro
lado, las empresas NO ANESCO tuvieron ventas que no alcanzaron las 80.000 unidades, este resultado se
expresa en la Figura 10 que se presenta a continuacion:
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Figura 10: Comparacion del total de equipos y elementos vendidos, ANESCO vs NO ANESCO.

Con estos valores, al obtener el valor promedio de los equipos que se venden de manera general, este
alcanza para el mercado de la eficiencia energética, un valor de 200,9 USD, como se observa en la Tabla 9
a continuacién:

Tabla 9: Cantidad de equipos vendidos en el mercado de Eficiencia Energética (EE), afio 2017 seguin tamaiio de empresa.
Ventas de Equipos

Tamaio de empresa

Cantidad de equipos Tamaiio promedio USD
Grande 441.320 199
Mediana 1.690 1.539
Pequeiia 56.250 168
Microempresa 240 1.789
Total 499.500 200,9

Si evaluamos el tamano promedio de equipo vendido segln el tamafio de empresas, se observa que las
grandes empresas venden la mayor cantidad de equipos, sin embargo, el tamafio promedio es de 199 USD
comparados con el promedio de las microempresas de 1.789 USD, lo que indica que pese a que las
microempresas venden la menor cantidad de equipos el valor de estos es mas elevado.

Al evaluarlo en las ventas de ANESCO y las ventas de las empresas externas, se observa en la Tabla 10 que
ANESCO vende equipos con un precio promedio de 33 USD, mientras que las empresas fuera del gremio,
alcanzan un valor promedio de 1,1 MUSD, lo que permite concluir que las ventas de equipos de ANESCO




estan enfocadas a elementos de menor tamafio y costo, comparando con las empresas externas del
gremio que fueron encuestadas.

Tabla 10: Cantidad de equipos vendidos por ANESCO y las empresas externas, afio 2017

Ventas de Equipos

Cantidad de equipos Tamaiio promedio USD
ANESCO 420.804 33,3

NO ANESCO 78.696 1.097,3

TOTAL 499.500 200,9

Finalmente, se destaca que las ventas totales de ANESCO para el aifio 2017, que corresponden a 145,9
MMUSD, han tenido un aumento de sus ventas del 270% comparado con el afio 2016 y muestra la
tendencia constante de crecimiento al tener ventas de aproximadamente 8, 12 y 54 MMUSD los afios
2014, 2015 y 2016 respectivamente, lo cual se puede observar en la Figura 11.
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Figura 11: Ventas totales de ANESCO durante los aios 2014-2017

Los demas resultados de esta seccidn seran presentados segln las 4 categorias nombradas previamente,
para conocer los clientes y sectores de trabajo con las que principalmente trabaja cada una de estas.

5.1.1 Servicios de Ingenieria y Consultoria

Lo primero que se analiza es la cantidad de empresas que realizan el Servicio de Ingenieria y Consultoria,
y el tamaio de empresas asociado a estas, estos valores se encuentran contenidos en la Tabla 11:




Tabla 11: Tamaino de empresas que realizan Servicios de Ingenieria Y Consultoria

Tamaino Empresa Cantidad de empresas Porcentaje

Grande
Mediana
Pequeiia
Microempresa
Total

De las 27 empresas que realizan este servicio, 12 de ellas son empresas consideradas medianas (45%), le
siguen las empresas pequefias (33%) y con igual cantidad las empresas grandes y micro (11% cada una).

Por otra parte, en la Tabla 12 se puede observar que las empresas asociadas a ANESCO desarrollan en un
79% este tipo de servicio en comparacion a un 36% de las empresas NO ANESCO encuestadas.

Tabla 12: Porcentaje de empresas que han proveido servicios de Ingenieria y Consultoria durante 2017

ANESCO

NO ANESCO

De las 27 empresas que realizaron este tipo de servicios (23 ANESCO, 4 externas), 20 realizaron Ingenieria
conceptual y de detalle (74% del total) y 17 empresas, desarrollaron a su vez Diagndsticos energéticos
(63% del total), lo cual se presenta en la Figura 12, junto a los demds servicios.




Cantidad de empresas
0 5 10 15 20 25

Diagnésticos Energéticos [ NNNINGGN 17
Auditorfas Energéticas [ 13
Certificaciones y Planes de Monitoreo [N s
Implementacidn Sistemas de Gestion de I 1

Energia

Ingenierias conceptuales y de detalle [ 20
Estudios de EE (gobierno) [N 7
Otros servicios de consultoria e ingenieria [N 10

Figura 12: Cantidad de empresas que realizaron servicios asociados a Ingenieria y Consultoria, con elementos de eficiencia
energética

Por otro lado, se presenta en la Tabla 13 la separacién de los resultados anteriores entre los casos de
ANESCO vy los externos al gremio. Del total de las empresas pertenecientes a ANESCO (23 empresas) se
observa que los principales servicios prestados corresponden a: Diagndsticos energéticos (65%),
Ingenieria conceptual y de detalle (74%) y auditorias energéticas (57%). Por otro lado, de las empresas
externas encuestadas (4 empresas), se destacan las certificaciones y planes de monitoreo,
implementacion de sistemas de gestidon de energia e ingenierias conceptuales y de detalle, todas estas
con un 75%.

Tabla 13: Nimero de empresas ANESCO y externas que prestan Servicios de Ingenieria y Consultoria
Servicios ANESCO NO ANESCO

Diagndsticos Energéticos

Auditorias Energéticas

Certificaciones y Planes de Monitoreo

Implementacion Sistemas de Gestion de Energia

Ingenierias conceptuales y de detalle

Estudios de EE (gobierno)

Otros servicios de consultoria e ingenieria
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Las ventas de estas 27 empresas se enfocan principalmente en los sectores: Alimentos y bebidas (11
empresas, 41%), Retail (11 empresas, 41%) y 10 empresas se enfocaron en Mineria de cobre (37%). Tal

como se detalla en la Figura 13.

De manera similar en la Tabla 14 se detalla el tipo de sector econdmico al que se le provee el servicio,
segun la agrupacion a la que corresponda, es decir, ANESCO y NO ANESCO.




Cantidad de empresas
0 2 4 6 8 10

Agricola  IIEE—— 8
Carnica IS 3
Fruticola NN 4
Vitivinicola NN 4
Alimentos y bebidas | —— 11
Pesca NN 2
Azicar NN 2
Celulosay papel I 6
Maderas y sus subproductos N 2
Cemento IS 2
Mineria de cobre NN 10
Mineria de otros minerales IIIIIEEEGEGENE 5
Quimica NI 3
Petroquimica NG 2
Siderurgia NI 4
Metales no ferrosos NN 4
Metalmecanica I 2
Textilesy cueros IIIIIENEGEGE 2
Imprenta I 6
Otras industrias NN 7
Residencial | —— 10
Retail I 11
Salud I 9
Hotelero NN 8
Oficinas NN 4
Transporte NN 6
Otro (especifique) N 1

Figura 13: Principales sectores a los que se proveen servicios de Ingenieria y Consultoria durante el afio 2017
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Tabla 14: Detalle del tipo de sector econémico al que se le provee el servicio, por agrupacion.

Sector Comercial ANESCO NO ANESCO
Agricola 7 1
Carnica 3 0
Fruticola 3 1
Vitivinicola 3 1
Alimentos y bebidas 8 3
Pesca 1 1
Azucar 1 1
Celulosa y papel 4 2
Maderas y sus subproductos 1 1
Cemento 2 0
Mineria de cobre 8 2
Mineria de otros minerales 3 2
Quimica 1 2
Petroquimica 2 0
Siderurgia 2 2
Metales no ferrosos 3 1
Metalmecanica 2 0
Textiles y cueros 2 0
Imprenta 6 0
Otras industrias 5 2
Residencial 8 2
Retail 8 3
Salud 7 2
Hotelero 5 3
Oficinas 2 2
Transporte 5 1
Otro (especifique) 0 1
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5.1.2 Ventas de Equipos/Elementos asociados a Eficiencia Energética

De las 25 empresas que realizaron ventas de Equipos/Elementos asociados a Eficiencia Energética, el 40%
de ellas son empresas de gran tamafo (10 empresas) seguido de empresas pequeias con un 24%, como
se observa en la Tabla 15 a continuacion:

Tabla 15: Tamaio de empresas que venden Equipos y Elementos

Tamaio Empresa Cantidad de empresas Porcentaje

Grande
Mediana
Pequeiia
Microempresa
Total

Por otro parte, de las 25 empresas (17 son de ANESCO y 8 externas) tanto las empresas ANESCO como las
NO ANESCO presentan un alto porcentaje de participacién en ventas de este tipo de servicio, lo cual se
observa en la Tabla 16. En el caso de empresas ANESCO el porcentaje corresponde a 59% y en el caso NO
ANESCO a un 73%.

Tabla 16: Porcentaje de empresas que vendieron Equipos/Elementos asociados a Eficiencia Energética durante 2017.

ANESCO
NO ANESCO

Del total de 25 empresas encuestadas, el 56% (14 del total) venden principalmente equipos de calefaccion
en edificios, y un 40% (10 empresas) equipos de calor industrial y refrigeracion. Esto se detalla en la Figura
14 y Tabla 17 junto con las demds categorias.




Cantidad de empresas
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Calefaccion Edificacion _ 14
Refrigeracion — 10
Ventilacién Comercial/Edificacion/Industrial _ 9
Aislacién Edificacion/Comercial/Industrial _ 5
lluminacién Edificacion/Comercial/Industrial _ 9
Impulsién/motores Edificacién/Comercial/Industrial _ 5
Secado/humidificado Edificacién/Comercial _ 4
Reutilizacidon de energia Edificacion/Comercial _ 7
Control/gestién de energia _ 8
Edificacién/Comercial/industrial
Calor Industrial (caldera de gas con condensacion, bombas _ 10
de calor, trampas de vapor)
Cogeneracion eficiente _ 8
Calor con fuentes renovables _ 7
Electricidad con fuentes renovables _ 7

Otros - 3

Figura 14: Cantidad de empresas que realizaron servicios asociados a Venta de Equipos/Elementos segtin tipo de equipo de
eficiencia energética.
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Tabla 17: Numero de empresas que venden Equipos/Elementos, segun tipo de equipo y agrupacion.

Tipo de Equipo ANESCO NO ANESCO

Calefaccion Edificacion 8 6

Refrigeracion 6 4

Ventilacién Comercial/Edificacién/Industrial 6 3

Aislacién Edificacion/Comercial/Industrial 3 2

lluminacién Edificacién/Comercial/Industrial 6 3

Impulsién/motores Edificacion/Comercial/Industrial 3 2

Secado/humidificado Edificacién/Comercial 4 0

Reutilizacién de energia Edificacion/Comercial 4 3

Control/gestién de energia Edificacion/Comercial/industrial 8 0

Calor Industrial (caldera de gas con condensacion, bombas de calor,

5 5
trampas de vapor)
Cogeneracion eficiente 4 4
Calor con fuentes renovables 3 4
Electricidad con fuentes renovables 3 4
Otros 2 1

Por otro lado, en la Figura 15 se presentan los sectores a los que las empresas mas les venden equipos,
que corresponden a los siguientes: Retail (16 empresas, 64% del total), Sector hotelero (13 empresas, 52%
del total), Mineria de cobre y Oficinas (12 empresas cada sector, 48% del total).
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Figura 15: Principales sectores a los que se venden equipos asociados a Eficiencia Energética.
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Y a continuacion en la Tabla 18 se detallan los principales sectores para las empresas ANESCO como
también para las empresas externas al gremio.

Tabla 18: Detalle de los principales sectores econémicos a los que se venden Equipos/Elementos, por agrupacion.

Sector econémico ANESCO NO ANESCO

(%]
w

Agricola

Carnica

Fruticola

Vitivinicola

Alimentos y bebidas

Pesca

AzUcar

Celulosa y papel

Maderas y sus subproductos

Cemento

Mineria de cobre

Mineria de otros minerales

Quimica

Petroquimica

Siderurgia

Metales no ferrosos

Metalmecanica

Textiles y cueros

Imprenta

Otras industrias

Empresas de servicios de ingenieria

Empresas de construccion

Residencial

Retail
Salud

Hotelero
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Transporte 1 0

Otro (especifique) 4 0

5.1.3 Servicios de Implementacién y Construccion

Durante el afio 2017, 22 empresas realizaron servicios de Implementacién y Construccion, el mayor
porcentaje de este servicio lo realizaron empresas pequefas con un 36% (8 empresas), seguidas de
empresas grandes con un 27% (6 empresas), lo anterior se evidencia en la Tabla 19:

Tabla 19: Cantidad de empresas segiin tamaiio que realizaron servicios de Implementacién y Construccion.

Tamano Empresa Cantidad de empresas Porcentaje

Grande 6 27%
Mediana 3 14%
Pequeiia 8 36%
Microempresa 5 23%
Total 22 100%

Con respecto a lo anterior, si analizamos por empresas ANESCO y externas, del total de 22 empresas (19
son ANESCO y 3 externas). Un 68% de las empresas pertenecientes a ANESCO proveen este servicio y un
27% de las externas encuestadas, tal como se observa en la Tabla 20.

Tabla 20: Porcentaje de empresas que han proveido Servicios de Implementacion y Construccion durante 2017.

ANESCO

NO ANESCO

Este tipo de servicio presenta diversos sistemas para generar eficiencia, las cuales se detallan en la Figura
16. Del total de empresas encuestadas, 16 (73% del total) realizaron proyectos de implementacion de
sistemas de control eficiente, 8 empresas (36%) implementaron sistemas térmicos eficientes y 7 empresas
(32%) sistemas de iluminacion eficiente, por nombrar los mas relevantes.




Sistemas de control eficiente _ 16
Sistemas de cogeneracion _ 4
Sistemas de generacion de electricidad _ 5
Sistemas de generacién térmica _ 6
Sistemas térmicos eficientes _ 8
Sistemas motrices eficientes - 3
Sistemas de iluminacion eficientes _ 7

6 8 10 12 14 16 18

Cantidad de empresas

o
N
S

Figura 16: Sistemas/Acciones de eficiencia energética que empresas consideraron en proyectos de implementacion y
construccion, incluyendo EPC.

Asimismo, en la Tabla 21 se detallan los sistemas implementados tanto por las empresas ANESCO como
las externas al gremio.

Tabla 21: Nimero de empresas que instalan Sistemas de EE, divididas en ANESCO y externas.

Sistemas ANESCO NO ANESCO
Sistemas de iluminacion eficientes 6 1
Sistemas motrices eficientes 3 0
Sistemas térmicos eficientes 6 2
Sistemas de generacion térmica 4 2
Sistemas de generacion de

electricidad 4 1
Sistemas de cogeneracion 3 1
Sistemas de control eficiente 14 2
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En ANESCO, principalmente se implementan Sistemas de control eficiente (14 empresas, 74%), mientras
gue, para las externas, los sistemas térmicos eficientes, de generacion térmica y de control eficiente son
los principales con un 67% en cada uno de estos (2 de las 3 empresas que trabajan con estos sistemas). A
continuacién, en la Figura 17 se detallan los diferentes sectores econdmicos a los cuales se proveen este

tipo de servicios.




Cantidad de empresas
0 2 4 6 8 10
Agricola I 4
Carnica . 1
Fruticola I 3
Vitivinicola I 3
Alimentos y bebidas IEE———— 2
Pesca IS 2
Azicar | 0
Celulosay papel IIEEE———— 2
Maderas y sus subproductos = 0
Cemento 0
Mineria de cobre I 3
Mineria de otros minerales G 3
Quimica I 2
Petroquimica IS 1
Siderurgia = 0
Metales no ferrosos | 0
Metalmecanica IS 1
Textilesy cueros = 0
Imprenta NN 3
Otras industrias NN 7
Residencial I 6
Retail I 3
Salud I 9
Hotelero NN 6
Oficinas I 7
Transporte 0
Educaciéon* I 2
Grupo Financiero* I 1
Edificios Gubernamentales* I 1
Sanitario* IS 1

*Categorias afiadidas en base a respuesta en item "Otros"

Figura 17: Principales sectores a los que se proveen servicios de Implementacion y Construccion en el aiio 2017.

Del total de empresas encuestadas a los principales sectores que proveen servicios de Implementacion y
Construccion son: Salud (41%, 9 empresas), Retail (36%) y Mineria de cobre (36%) (8 empresas por cada
sector). También se presenta la Tabla 22, en la cual se detallan los sectores econdmicos a los que se
prestan los servicios, pero separados entre las empresas del gremio y las externas.




Tabla 22: Detalle de los principales sectores econdmicos que proveen servicios de implementacion y construccion, por
empresas.

Sector econdémico ANESCO NO ANESCO
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Mineria de cobre

Mineria de otros minerales

Quimica

Petroquimica

Siderurgia

Metales no ferrosos
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Se puede observar que para ANESCO, el principal sector de venta es la mineria de cobre con 37% (7
empresas), junto a retail y salud (32% ambos), mientras que, para las empresas externas encuestadas,
destaca el sector residencial, retail, salud y hotelero, todos con un 67% (2 empresas por cada sector).

5.1.4 Inversiones asociadas a Modelos ESCO

En relacién a los modelos ESCO se aprecia en la Tabla 23 que las empresas que realizan este modelo en
general no superan el 50% ya que sélo 13 empresas de 40 en total encuestadas realizaron este tipo de
proyecto entre los afios 2014-2017.

Tabla 23: Cantidad de empresas por tamafo que realizaron modelos ESCO

Tamano Empresa Cantidad de empresas Porcentaje

Grande 2 15%
Mediana 3 24%
Pequeiia 6 46%

Microempresa 2 15%
Total 13 100%

De la Tabla 23 se obtiene que el mayor porcentaje de empresas que realizan proyectos bajo el Modelo
ESCO son de tamafio pequefio con 46% de participacion (6 empresas), seguidas de un 24%
correspondiente a empresas medianas (3 empresas).

Sise separa ahora por empresas ANESCO y externas podemos ver en la Tabla 24 que las empresas externas
poseen una baja participacién en la realizacidon de este servicio con un 9% solamente, y las empresas
ANESCO no superan el 50% de participacion:

Tabla 24: Porcentaje de empresas que han proveido Servicios bajo Modelo ESCO durante los afios 2014-2017.

ANESCO

NO ANESCO

Por su parte en la Tabla 25 se detalla la cantidad de proyectos activos al afio 2017 que poseen las
empresas bajo el Modelo ESCO.

Tabla 25: Detalle cantidad de proyectos ESCO activos al aiio 2017.
Cantidad de proyectos Modelo ESCO activos

ANESCO

NO ANESCO




A pesar de la baja ejecucién de modelos ESCO aquellas empresas que lo realizan consideran ciertos
sistemas y acciones, como los que se presentan en la Figura 18, en donde destacan los sistemas de
iluminacion eficiente (8 empresas, 62% del total) y de control eficiente (7 empresas, 54%) para ANESCO.
El caso de empresas externas no se presenta, ya que sélo realizaron un proyecto con modelo ESCO durante
el ano 2016 y las preguntas a continuacion se enfocan en el afio 2017.

Cantidad de empresas
3 4 5 6 7

o
=
N
o0
©

Sistemas motrices eficientes - 1

Sistemas térmicos eficientes _ 3
Sistemas de generacion térmica renovable _ 4
Sistemas de generacion de electricidad renovable _ 3
Sistemas de cogeneracion - 1
Cambio de sistema tarifario _ 3
Sistemas de control eficiente (variadores de frecuencia, _ 7
etc.)

Otro (especifique)

N

Figura 18: Sistemas considerados en las inversiones de Modelos ESCO durante el afio 2017, caso ANESCO.

Asi también en la Figura 19 se muestran los sectores econémicos en los cuales se desarrollan proyectos
con modelo ESCO, en donde Salud (4 empresas, 31%), Retail (3 empresas, 23%) y Residencial (3 empresas,
23%) destacan dentro de ANESCO.
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Figura 19: Principales sectores a los que se proveen servicios bajo el Modelo ESCO en el afio 2017, caso ANESCO
5.2 Financiamiento de Proyectos

5.2.1 EPC

Durante el afio 2017, 22 empresas (19 ANESCO, 3 externas) realizaron proyectos EPC, para la ejecucion
de estos proyectos el financiamiento es un punto de inflexion y es asi como tanto las empresas ANESCO
como las NO ANESCO utilizan principalmente fondos propios para la ejecucidn de contratos EPC (70%, 16
empresas) y créditos bancarios (30%, 7 empresas), lo que se observa en la Figura 20 presentada a
continuacion.

Cantidad de empresas
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fondos propios de la empresa 16
Fondos de los socios de la empresa 2
Crédito Banca 7
Fondo de inversiones 3
Inversionistas privados no relacionados con la empresa 2
Adelanto de pagos de clientes 3
Otros -) 2

W ANESCO mNO ANESCO
Figura 20: Origen de los fondos que financiaron el afio 2017 la ejecucion del contrato EPC.

5.2.2 ESCO

En relacidn a cuales son los fondos utilizados para el financiamiento de inversiones ESCO en el afio 2017,
con un total de 5 respuestas, las empresas integrantes de ANESCO complementan dicho financiamiento
utilizando principalmente créditos bancarios (80% del total) y fondos propios de la empresa (40%). Esto
se presenta en la Figura 21.
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Figura 21: Origen de los fondos de financiamiento de las inversiones ESCO al aiio 2017, caso ANESCO.

5.3 Empleo y Género en Eficiencia Energética

En relacidn a los tipos de contratos y género de los trabajadores de las empresas, todos los datos son
presentados en la Tabla 26 y los resultados son presentados en las proximas figuras.

Tabla 26: Personal contratado por las empresas.

ANESCO NO ANESCO
Tipo de Personal

Personas contratadas de manera

directa
Personas contratadas de manera
indirecta

TOTAL

El mayor porcentaje de hombres contratados corresponde a un 83% (5.849) en el caso de empresas NO
ANESCO, luego se tiene un 82% (6.554) de hombres contratados en las empresas pertenecientes a
ANESCO. En el caso de las mujeres en empresas ANESCO, estas alcanzan un valor de 18% (1.139) y en
empresas externas a ANESCO este valor es de 17% (1.080).

Comparando ahora con el universo de trabajadores, sélo el 15% son mujeres, y si se toman a las mujeres
gue trabajan de manera directa, este valor disminuye a 10%, siendo ANESCO el con mayor porcentaje de
mujeres contratadas, con un 7% del porcentaje anterior.




Ademas, dentro de ANESCO se tiene una mayor cantidad de personal contratado de manera directa, pues
de las 7.693 personas que trabajan en el gremio, 5.910 son contratadas de manera directa (es decir, un
77%), por otro lado, las empresas externas que cuentan con 6.929 personas contratadas, sélo 2.771 son
contratadas directamente lo que equivale al 40% de su personal.

Por otra parte, en la Tabla 27 se detalla la cantidad de mujeres y hombres contratados segun el tamafio
de empresa.

Tabla 27: Proporcidon de mujeres y hombres contratados, segin tamaiio de empresa.

Tamaio empresa Mujeres contratadas Hombres contratados Total de Trabajadores

Grande 1.996 (16%) 10.843 (84%)

Mediana 80 (7%) 1.136 (93%) 1.216

Pequeia 99 (22%) 351 (78%) 450

Micro 30 (26%) 87 (74%) 117

De la tabla anterior se obtiene que el tamafio de empresas que tiene la proporcién de contratacién mas
alta de mujeres corresponde a las microempresas (26%), mientras que, en el caso de los hombres, se da
en las empresas medianas, con un 93%.

Es importante hacer notar de estos resultados, que del total de trabajadores contratados tanto de manera
directa como indirecta (14.622), el 62% se concentra en 3 grandes empresas.

Por otra parte, se analizé el nimero de empleados que tienen estas empresas, y cuantos de ellos
pertenecen al grupo de consultores de la Agencia de Sostenibilidad Energética. En la Tabla 28 se presentan
los resultados de esta pregunta.

Tabla 28: Porcentaje de empleados que pertenecen al grupo de consultores de la Agencia de Sostenibilidad Energética.

ANESCO

NO ANESCO

El porcentaje de empleados que no pertenecen al grupo de consultores fue mayor en el caso de empresas
NO ANESCO (82%), los principales motivos para no pertenecer al grupo de consultores fueron por
desconocimiento o por no encontrarle utilidad.




5.4 Motivacion y Expectativas del mercado

Se presenta en la Figura 22 las principales motivaciones por las cuales entraron al mercado de la eficiencia
energética, tanto para las empresas que componen a ANESCO, como para las externas:

Cantidad de empresas
0 5 10 15 20 25 30 35

Poca competencia _ 15
Altos retornos de este mercado _ 7
Expertise del equipo fundador _ 31
Red relevante de contéctos que eran potenciales _ 19
clientes

Altas posibilidades de crecimiento I 1
Nuevas oportunidades I 1
Distincion en el mercado . 2
Mercado inexistente en Chile . 2

Uso racional de los recursos en el futuro I 1

Figura 22: Principal motivacion para entrar al mercado de Eficiencia Energética.

Se evidencia que 31 empresas (78% de las que respondieron) sefialan preferentemente que la experiencia
del equipo fundador fue la motivacion principal para entrar al mercado de eficiencia energética, seguido
de que ya poseian una red relevante de contactos para ofrecer sus servicios (48%).
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Tabla 29: Detalle de las principales motivaciones para al mercado de EE, segun agrupacion.

ANESCO NO ANESCO

Poca competencia 10 5
Altos retornos de este mercado 4 3
Experiencia del equipo fundador 21 10
Red relevante de contactos que eran 14 5
potenciales clientes
Otros :

Altas posibilidades de crecimiento 1 -

Nuevas oportunidades 1 -

Distincién en el mercado 2 -

Mercado inexistente en Chile 2 -

Uso racional de los recursos en el futuro 1 -

De la Tabla 29, se observa que tanto para las empresas de ANESCO, como para las externas hay 3
principales motivaciones, que corresponden a: Experiencia del equipo fundador, Red relevante de
contactos que eran potenciales clientes y Poca competencia.

Por otra parte, en relacion al conocimiento de las ESCO a nivel nacional, en las empresas encuestadas se
determind que las tres principales barreras para el mercado ESCO son la falta de conocimiento de los
clientes del sistema (24%), la EE no es una prioridad para los clientes (22%) y falta de financiamiento de
riesgo (16%), respecto a las empresas ANESCO, lo que se presenta en la Figura 23 segln sus totales y en
la Tabla 30 diferenciado entre ANESCO y NO ANESCO. Por su parte las empresas NO ANESCO sefalan
como principales barreras la desconfianza de los clientes en los contratos tipo, la manera de medir y
verificar el ahorro (21%) y la falta de conocimiento de los clientes del sistema (17%).




Cantidad de empresas
10 15 20 25

Falta de financiamiento de riesgo _ 17

o
(€]

Falta de conocimiento de los clientes del sistema _ 22
Desconfianza de los clientes frente a los contratos _ 16
propuestos y modelos de M&V

Capacidad técnica dispar de las empresas ESCO, que - 4
generan desconfianza en los clientes

Informacién de proveedores respecto de ahorros de - A
equipos no certificados

Retornos y riesgos financieros no son atractivos para _ 3
los inversionistas
Eficiencia energética no es una prioridad para los _ 20
clientes y prefieren invertir en otros temas

Figura 23: Principales barreras asociadas al desarrollo del mercado ESCO.

Tabla 30: Principales barreras asociadas al desarrollo del mercado ESCO, segin agrupacion.
Barreras ANESCO NO ANESCO

Falta de financiamiento de riesgo

Falta de conocimiento de los clientes del sistema

Desconfianza de los clientes frente a los contratos propuestos y modelos
de M&V

Capacidad técnica dispar de las empresas ESCO, que generan

desconfianza en los clientes

Informacion de proveedores respecto de ahorros de equipos no
certificado

Retornos y riesgos financieros no son atractivos para los inversionistas
Eficiencia energética no es una prioridad para los clientes y prefieren
invertir en otros temas

Otras razones
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Esto permite concluir que es de gran relevancia abordar y aclarar las incertidumbres entorno al rubro,
pues es debido a esto que se considera riesgoso y no se consigue financiamiento. Los clientes desconfian
de los contratos y como funcionan estos sistemas, por lo que, terminan por ser proyectos sin prioridad.

Finalmente, en Chile durante los ultimos afos se han presentados diversas licitaciones para el desarrollo
de EE en edificios publicos, respecto a esto se aprecia una importante diferencia en el nivel de
conocimiento y participacion de las empresas (ANESCO y NO ANESCO) en dichas licitaciones.

Tal como se muestra en la Figura 24, la participacion en las licitaciones publicas es baja a pesar de tener
conocimiento de la existencia de estos proyectos, teniendo ANESCO un 78% de conocimiento, pero sdlo
un 32% de participacion, mientras que para las empresas fuera de la ANESCO, un 40% supo de las
licitaciones, pero ninguna participo finalmente.

100% 100%

90%
80% 1%
68%

40%
32%
23%
0%
No Si

ANESCO NO ANESCO

70%

60%

50%

40%

30%
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10%

0%

Si No

m Conocimiento M Participacion

Figura 24: Conocimiento y participacion respecto a las licitaciones realizadas en Chile de edificios publicos del Estado.

1
A | A
m | | g g m —
Y R R |
|| (|| -
HH pmEnEn @ O |y | (D
| ey | | | | | |
v/ | | ‘II.!I | gy |

{1}




6 CONCLUSIONES

Del desarrollo de este Estudio de Mercado, se desprenden una serie de resultados de gran importancia.

Lo primero que se destaca, corresponde a que de las empresas que contestaron esta encuesta (40 en
total), 11 corresponden a microempresas, 12 a pequefias, 2 a medianas y 15 a grandes; en donde ademas
los principales giros de trabajo corresponden a: Empresas de Servicios de Ingenieria y actividades conexas
de consultoria y Actividades de Consultoria en Gestién (14 empresas, 35% del total cada una).

Los principales resultados que se observan de este estudio de mercado, corresponden a que de las
empresas encuestadas para el afio 2017, en eficiencia energética, se invirtié un total de 245,3 MMUSD,
de los cuales 145,9 MMUSD pertenecen a ANESCO y cuya drea de ventas principal es “Servicios de
Implementaciéon y Construccién”, con 114,5 MMUSD; mientras que, de las empresas externas
encuestadas, sus montos alcanzan los 99,3 MMUSD, destacdndose la “Venta de equipos y elementos
asociados a eficiencia energética” con 86,3 MMUSD.

Analizando lo anterior segun el tamafio de empresas se obtuvo que del total de ventas en el mercado de
eficiencia energética son las empresas grandes las que aportan la mayor cantidad de ventas con 200,9
MMUSD (82%), seguidas de empresas pequeiias con 33,6 MUSD (14%), empresas medianas con 8,1 MUSD
(3%) y finalmente el menor aporte lo realizan las microempresas con 2,6 MUSD lo que corresponde sélo
al 1% del total de ventas. Ademas, el servicio en dénde se realiza la mayor cantidad de estas ventas
corresponde a Implementacién y Construccion, dénde las empresas grandes realizan el mayor aporte con
106,2 MMUSD (90% del total de ventas). Por otro lado, en el servicio de Ventas de equipos y elementos
asociados a eficiencia energética, nuevamente son las empresas grandes las que realizan el mayor aporte
con 87,8 MUSD (88%), y finalmente en el servicio de Ingenieria y Consultoria con las empresas pequefas
las que realizan el mayor aporte con 15,2 MUSD (77%).

Dadas las inversiones anteriores, al considerar la evolucidn de las ventas particulares de ANESCO, este ha
generado un aumento de sus ventas del 270% comparado con el afio 2016 y muestra la tendencia
constante de crecimiento al tener ventas de aproximadamente 8, 12 y 54 MMUSD los aios 2014, 2015y
2016 respectivamente, segln informacion reportada por este.

Ademas, durante el afio 2017 se realizaron un total de 627 proyectos en materia de eficiencia energética
los cuales fueron realizados principalmente por empresas pequefias con un total de 296 proyectos,
seguidas de microempresas con 178 proyectos. De lo anterior ANESCO generd 542 proyectos vy las
empresas externas desarrollaron 85.

De estos, los servicios con mas cantidad de proyectos son “Ingenieria y Consultoria” (459 proyectos) e
“Implementacion y Construccidon” (168 proyectos) donde la mayor cantidad de proyectos fue realizada,
por empresas pequefias las que realizaron el 50% (230) y 39% (66), respectivamente.

Del Servicio de Ingenieria y Consultoria ANESCO ha realizado el 87% de los proyectos (401), en donde
principalmente proporcionaron servicios de Ingenieria conceptual y de detalle (74%) y Diagndstico




energético (63%). Mientras que, del servicio de Implementacién y Construccién, se realizaron 168
proyectos durante el mismo afio, siendo el 84% (141 proyectos) de ANESCO y 16% (27 proyectos) de las
empresas externas encuestadas, con los siguientes servicios con mayor demanda: Implementacion de
sistemas de control eficiente (73%) y sistemas térmicos eficientes (36%).

Ademas, los sectores a los que mas se les provee servicios de Ingenieria y Consultoria corresponden a:
Alimentos y bebidas, junto con Retail (41% cada sector), mientras que, para Implementacién y
construccién, estos corresponden a: Salud (41%), Retail (36%) y Mineria de cobre (36%).

Por otro lado, considerando ahora los equipos vendidos, se alcanzé un total de 499.500 equipos, de los
cuales el 88% fueron vendidos por empresas grandes (441.320 equipos), seguidas de empresas pequefias
con un 11% (56.250).

De lo anterior 82% de las ventas de equipos son de empresas ANESCO, cuyas principales ventas fueron en
Calefaccién para Edificacion (47%) y Control/gestion de energia (47%). Y el 18% son de externas vendiendo
primordialmente Calefaccién para Edificacion (75%) y Calor Industrial (63%). Respecto a proyectos ESCO
y especificamente a los activos, las empresas pertenecientes el gremio reportaron un total de 81
proyectos y las externas entregaron informacion de 1 (en el afio 2016), cuyos servicios mas solicitados
fueron Sistemas de iluminacion eficiente (62%) y de control eficiente (54%).

Y los sectores a los que mas vendieron productos de EE y les hicieron proyectos ESCO, son
respectivamente: Retail (64%) para la venta de productos y el sector de Salud (31%) para las ESCO.

Por otro lado, a través de este estudio, también se pudo observar que la principal fuente de
financiamiento para los proyectos ESCO (para las empresas de ANESCO), es la banca con un 80%, siendo
seguida por el financiamiento propio (40%). Se debe agregar que no se tienen datos de financiamiento
para ESCO de parte de las empresas externas al gremio, razén por la cual no son nombradas.

En conclusidn, de las ventas tanto de ANESCO, como las externas al gremio y de los diversos rubros en los
gue trabajan, es relevante notar la gran importancia que tiene el sector de Retail y de Mineria del cobre
como promotores de la eficiencia energética, pues son participes en todos ellos, siendo seguidos por areas
como la salud, alimentos y bebidas, hotelero y oficinas.

Por otro lado, otra arista que se investigd del mercado corresponde al personal, del cual se obtuvo que
actualmente trabajan 14.622 personas en el rubro de la eficiencia energética, de los cuales, trabajan con
contratacion directa el 59%. En relacién al universo de trabajadores, sélo el 15% son mujeres, y si se
consideran a las mujeres que trabajan de manera directa, este valor disminuye a 10%, siendo ANESCO el
con mayor porcentaje de mujeres contratadas, con un 7% del valor anterior.

Ademas, se observa que dentro de ANESCO es donde se tiene un mayor porcentaje del personal
contratado de manera directa, pues de las 7.693 personas que trabajan en el gremio, 5.910 son
contratadas de manera directa (es decir, un 77%). Por otro lado, las empresas externas que cuentan con
6.929 personas contratadas, sélo 2.771 son contratadas directamente lo que equivale al 40% de su
personal.




Luego, al tomar los tamafos de las empresas, se puede concluir que los micros empresas son las que
tienen la mayor proporcién de mujeres contratadas (26%). En cambio, las empresas medianas son las que
tienen el mayor porcentaje de hombres (93%).

Finalmente, se pasa a presentar las principales conclusiones con respecto a las motivaciones de entrada
al mercado, sus principales barreras y el conocimiento de las licitaciones publicas ESCO que han existido.

Al considerar los resultados sobre las motivaciones para entrar a este mercado, las principales razones
que surgen corresponden a que la experiencia del equipo fundador es el factor clave (73% ANESCO y 43%
externos a ANESCO), seguido por una red relevante de contactos (para ANESCO 46%) y la poca
competencia (22% para las empresas externas).

En relacidn con el conocimiento de las ESCO a nivel nacional, en las empresas encuestadas se determiné
que las tres principales barreras para el mercado ESCO son la falta de conocimiento de los clientes del
sistema (24%, 18 empresas), la EE no es una prioridad para los clientes (22%, 17 empresas) y la falta de
financiamiento de riesgo (16%, 12 empresas), en el caso ANESCO. Por su parte las empresas NO ANESCO
sefialan como principales barreras la desconfianza de los clientes en los contratos tipo, la manera de medir
y verificar el ahorro (21%, 5 empresas), la falta de financiamiento al riesgo (21%, 5 empresas) y la falta de
conocimiento de los clientes del sistema de ahorro (17%, 4 empresas).
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ANEXOS

7.1

Encuesta

*’-"} e Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

ANESCD CHILE s Enegética

El Ministerio de Energia, Divisidn de Eficiencia Energética en conjunto con Anesco Chile A.G. y la
Agencia de Eficiencia Energética se encuentran realizando una encuesta a las empresas del sector,
respecto del tamafio del mercado y para entender sus probleméticas asociadas a financiamiento y
con esto poder mejorar la actual oferta de instrumentos disponibles para implementar proyectos de
Eficiencia Energética.

Debido a que su participacidn es importante para la caracterizaciin del sector, es que se le invita a
ser parte de esta encuesta.

Agradecemos de antemano el tiempo que dedigue &n responderla.
Dudas: cp@ebiz.cl
Glosario:

ESCO: Empresas de servicios energéticos.
EPC: Se refiere a un contrato gque incluye ingenieria, compras y construcciin.

Regidn en que se encuentra la casa matriz

-

4LEn gué regiones posee coberura su empresa? (Ha realizado proyectos, posee oficinas u ofro fipo de
actividad)

D Metropakizna D Waue

[] Aricay Pasinacoes [] futiie

D Tarapack |:| Bio Bia

D Anioiagosiy D Amicanin

D Alncams D Los: Fioa

D Cogquimbo D Las Lagos

D LrHegges D Magainnes

4 4 4 i || 1
L = =
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Respecio de las personas que trabajaron en su empresa en el ano 2017
Tonal de personas
coniraladas de manera
direcia (coniralo
ndefinico) a decembe de
2007

Personas contraladas de
manera indirecta (prayecto
puniual o contfale & plaro

fija) & diciermbre de 2017 | |

Total de mijeres
eoniratadas de manera
directa a diciemre de
2017

Total de rijeres
coniratadas de manera
indirecia a dicermbne de
2017

LAlguno de sus empleados pertenece al grupo de consultores de la Agencia de Eficiencia Energética?
Este registro se encuentra disponibbe en www.acee.cl,

.:.EH
|'H__:|Hn

Por qué razdm no es miembro del regisro de consubores?

Desde gue afio presta servicios asociados a eficiencia energética? Indicar afo con 4 digitos

El giro principal de su empresa es asociado a temas de eficiencia energética?
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Qué o motivd a entrar en este tipo de mercado, cuando tomd la decisidn de instalarse con su negocio?
D Poca comgelencia

D Alies relomes de este meresdo

|:| Expertice del equipo lundador

[] med retevante de contactos que eran polencales chertes

Orn (especifigue)

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

* Ha proveido servicios de Ingenieria v Consultoria gue contengan temas de eficiencia energética, durame
el afo 2017 7 (Servicios aislados, es decir que no sean parte de un EPC, de un modelo ESCO o de la
implementaciin/ construceion)

J &i

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

Considere solamente los servicios asociados principalmente a ingenieria vy consultoria.

Indigue ventas totales en USD en 2017, de su empresase el valor de dalar de 638,13, No considere
proyectos EPC, ni ESCO, ni aguellos en que la implementacion v construccidn considere la ingenieria.

Cudl es su expectativa de crecimiento de este segmento para los proximos 3 afos, en su empresa?

Muy Bajo Sin Crecimienta Mury Alto
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Indigue el ndmeno total de proyectos gue su empresa vendid, asociado a ingemeria y consultoria del afio
2017, que considere algin elemento de eficiencia energética.

Indigue o porcentaje de ventas de su empresa, del afo 2017, respecto de los siguientes items, asociado a
las ventas de Ingenieria v Consultoria, gue contenga elementos de eficiencia energética. Debe sumar 100,
y debe ingresar ndmenos enteras.

Diagnasiicos Erergélicos

Augiterias Cnergdlicas

Cenificaciones y Planes
diz Monitoren

Implementacion Sislemas
de Gestitn de Energia

Ingenienas conceplisales
y e ditalie | ||
E-nldhsduEE{pdiunﬂ]I

Oos servicios de

eonsubisia & ingerria | ||
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Indigue los principales sectores a los cuales proves estos Seracios y que en conjunto saon el B0% de las
venias totales de servicios de ingenieria, gue hayan contenido elementos de eficiencia energética.

|:| Agricola D Petraquiriea
D Carrica |:| Siderurgia

[] Frutico [ ] metales o termosos
[ vikinicola [[] metaimecanica
D Alimeniog y bebidas D Testiles y cueros
|:| Pesca |:| Imgrenta

[] stear [] onwas indusirias
D Celulosa y papel D Resitencial
[] Maderas y sus subpraducics [[] mewi

[[] Cemens [ ] sahe

(] Mineria de cobre [[] Howeers

[[] Mineria de ores minesales [[] oncinas

[] Quimica [[] mrarspene

[] owo (especifigue)

Indigue el tamano de sus clientes a los cuales proves esios SEnicios ¥ que en conjunto son el 80% de las
venias folales de servicios de ingenieria, que hayvan contenido elementos de eficiencia energética.

|:| Grande, més de 200 irabajadones
D Kaediana, de 25 & 200 rabajadones
|:| Pegueia, 10 & 24 rabajsdores
|:| Wicra, 0 & O rabajadores

D Sin Irabajadiees

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética
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* Ha wendido Equipos/Elementios asociados a eficiencia energética, durante el afio 2017 7 Si usted
principalmente es un proveedor de equipos, le sugerimaos responder que si,

- 'H.I g

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

Indicar el monto de servicios asociados solamente a Venta de Equipos, relacionados con eficiencia
energética que su empresa tuvo durante el afio 2017

Indigue ventas totales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Venta de Equipos/Elementos de
eficiencia energética, usando el valor de dalar de 638,13,

Cudl es su expectativa de crecimiento de este segmento para los proximos 3 anos, en su empresa?

Muy Bajo Sin Crecimiento Mury Altoy
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Indigue el porcentaje de vemas de su empresa, del afo 2017, respecto de los siguientes items, Debe
surmar 100, v debe ingresar nbmeras entercs. Se debe considerar principalmente eguipos gue sean

considerados eficientes dentro del mercado.

Calelacridn Edifcacitn (b
omba de cakor COP=4,
pans| radiante, hamas de

coveocitn, caldera de
comBensastn, alre)

Refigeracian
Comercallndusyial
{refrigerados

eficieme, enfriariemo
adishaticn. pres)

CarmeisalTdifsacionnd
usarial [ventilador con
comiral de lujo, campanas
i exiraceitn de bajo

Mg, alres)

usirial [lermopansl,
aislaciin de camaras de

Irio,aekacitn de edilicios,

panallas, olros)

lluminacion Edificacdin/Co
rmerciahindusirial {LED,
coniral en luces de

EMengencia, olros)

Impulsitnimolones
Cdificaeitn Conmer ciallind
usirial [mobores elsclnicos
@ de aha eficenda (E3 o

IE4))

Secadalumidicado
Edificaciin/Comerncial
(rolor humidificador,
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bomibas de calon, Tampas

Indigue la cantidad total de equipos gue su empresa vendid, respecto de los sigwentes tems (afio de
referencia 2017). Se debe considerar principalmente eguipos que sean considerados eficientes dentro del

mercada.

Calefantitn Edificaciin (b
amba de cakr COP=4,
panel radiants, homos de

adishatico, otros) "

Comersal Tdifcacitnind
usrial [ventdador con
coniral de fujo, campanas
on exiraceion de bajo

fujo, etres) | ||
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Calor con luenles
renavables (zolar,

Elesciricidad con fuames
renavables (P, edlica,
hidra, cicly rankine)

Siindicd otros, favor describir estos eguipes o sistemas eficientes
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Indigue los principales sectores a los cuales proves estos senicios y gue en conjunto son el B0% de las
ventas totales de equipos, asociados a eficiencia energética.

|:| Agricola
[ cérmica
(] Fruticess
(] viwinicola

|:| Alimenios y bebsdas

|:| Wneria de olros mnesales
D Quirnica
D Pelroquimica

[] owe (especiioue)

|:| Sigerurgia

[[] metsies no terrosos
[[] metarmecanica
|:| Teadiles y cLEfas
|:| Iirprenta

[[] ouas indusirias

D Emprasas fe servicios de inpenseria

Indigue el tamafio de sus clientes a los cuales proves estos sericios v gque en conjunto son el 80% de las
ventas totales de equipos, asociades a eficiencia energética.

D Grande, mas ge 200 rahsjadones

D Mediana, de 25 & 200 irabajadones

[] Pequena, 10 & 24 vabajadores

D Micro, 0 & 9 mabajadones
|:| Sin Irabajadeees

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética
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Proyectos que han involucrado la instalacion de equipos, construccion

* Ha proveido servicios de Implementacidn y Construccion, gue hayan tenido asociado temas de eficiencia
energética, durante el afio 2017 ? Considere ventas de contratos EPC, pero no de modelo ESCO para
aste ftem.

s

ﬂmﬁ* Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética
Enerngitica Y . g

AMEBCD CHILE va

Indicar el monto de servicios asociados a Implementacion y Construccidn, que considere proyectos
EPC, llave en mano, pero no modelos ESCO, gue su empresa vendid durante el afio 2017

Indigue ventas tofales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Implementacion y Conrstruccion, gque
considers algan elementd de eficiencia energética, usando el valor de ddlar de 538,13, Puede considerar
proyectos EPC, lave en mano, pers no modelas ESCO.

Cudl es su expectativa de crecimiento de este segmento para |los proximos 3 afos, en su empresa?

Muy Bajo Sin Crecimiemno Mury Alto
L
| |
L.

Indigue el ndmero total de proyectos de su empresa, asociado a Implementacidn y Construccion, gue su
empresa vendid el afo 2017. Puede considerar proyectos EPC, llave en mano, pero no modelos ESCO,

que haya realizado en esta opeidn,
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Respecto de los proyectos de implementacion y construccidn (incluyendo los EPC, llave en mana), cual de

I siguientes sistemas/acciones de EFICIENCIA ENERGETICA fueran considerados.

[[] sistemas de Muminacitn eficientes
[[] sisternas motices eficientes

[ ststemas wmicos eficientes

D Sisternas de gereracion 1Emica

|:| Sisternas de gereracitn e eleciicidsd

[:] Sistermas 08 COgeneracitn

[[] sistemas de contred eficiente (variadores de frecuencia, ete.)

tre (especiligue)

Indigue los principales sectores a los cuales proves estos sericios y que en conjunto son el B0% de las

ventas totales de este bem.
mp

[] carmica

[] Fruticota

(] wvitvinicola

(] imentos y bebides

[ ] Pesca

(] Aetear

D Celulosa v papsl

D Mareras y sus subproducios
[] cemeno

(] Mineria de cobre

(] Mimeria de ctres minerales
D Quirnica

[ o fespecifique)

Dpumquln-iu
Dsldul.rgla

[ ] metales no terrosas
[[] metaimecanica
DTmmym
|:| Imprenta

[] oras indusirias
[[] mesiencia
[[] meusi

[[] seMa

[[] vestera

[[] oeiras

[7] mranspane
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Indigue el tamafo de sus clientes a los cuales proves estos senicios, que engan elementos de eficiencia
energética y que en conjurto son el 80% de las ventas iales de este iem.

D Grande, més de 200 rahajadores
|:| Meadians, de 25 & 200 irabajadones
[] Peguefia, 10 & 24 rabajadores
|:| Mitro, 0 & O rabajadones

|:| Sin rabajadores

ACudl fue el origen de los fondos gue financiaren el afio 2017 la ejecucion del contrato EPC en su
empresa’?

|:| Fondas progios de la empress |:| Fanto de inversiones
|:| Fondas de los socios de | emgresa (aumento de capital) D Irversionistas privados no reaonades con |a empress

|:| Créciin Banca (Capital de Trahajo) D Acelanta de pagos de dientes
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ACon qué bancos financid su proyecto EPC v llave en mano, el afo 2017 si fue el casa?
BANCD DE CHILE

BANCO DEL ESTADO DE CHILE

BAMCCO BICE

O
O
[] coreBasca- Al
[]
O

BANCO SANTANDER - CHILE

ADué tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner en ndmend decimal

AEn gué moneda solicitd el crédito?

il
w

Otra jespecifigue)

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

Proyectos que han involucrado el uso de modelos ESCO para el financiamiento de las inversiones

* Ha proveido servicios bajo el Modelo ESCO durante los afos 2014 a 2017 7

| Si

I
o

_.-“-\.I No

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

Indicar el monto de inversiones asociadas a Modelos ESCO, gue su empresa realizd durante el aho
2014 a 2017
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Indigue inversiones wiales en USD en 2014-2017, que su empresa realizd asociado a Modelos ESCO,
usando el valor de délar de 638,13,

2007 | |

s I |

Cudl es su expectativa de crecimiento de este segmento para los priximos 3 afos, en su empresa?

Muy Bajo Sin Crecimiento Miry Alto

O

Indigue la cantidad de proyectos actives ESCO que su empresa posee al afo 2017,

Indigue &l porcentaje de iNversiones gue su empresa, actualmente posee, respecto de los siguientes items,
al afo 2017. Debe sumar 100, v debe ingresar nbmens entens,

Proyecto lipo ESCO con
Canitrals Desampafio
Enefgition Ahoros
Cormpartdes (Hanoram
anual ESCO)

Proyecto tipa ESCO con
Canlraln Desarpafio
Energética Ahomos
Garartizados (Honoraro

anial ESCO) | |

Proyecio tips ESCO con
Caniralo Venla de

EnergiafHonarasn anual
ESCO)

Proyecio tipn ESCO eon
Conlrale Fast Cul
(Henarasio anusl ESCO)
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Respecto de las imersionas en Modelos ESCO gue posee, cual de los siguientes sistemasfaccionas fue
considerado en el modelo. Si coresponde, margque mas de una.

[] sistemas de Buminacion eficientes

[[] sistemas motrices eficientes

[ ] sistemas wrmicos eficienes

D Sisternas de generacion Ermica renovable

Otro (especifigue)

D Sislemas de generacion de elsetricidad rencvable
D Sislemas e Cogeneracin
[ ] cambin de sistema tasitario

D Sistemas de control eficiente (vaiadares de recuencia, e )

Indigue los principales sectores en los cuales invirtid estos sericios el afo 2017 v que en conjunto son el

B80% de las ventas totales de este em.
] racn

[[] camica

(] Fruticots

[ visnicola

[T] Aimentos y bebidas

[[] Pesca

(] Actear

[ Celulosa y papel

|:| Mareras y sis subproducios
[] cememo

[] Mineria de eobre

[[] Mineria de cires minerales
|:| Quirmica

[[] owo (especifioue)

D Petroquimica
|:| Siderurgia

[[] metates no temosos
[[] metawmecanica
[[] Tesitesy cueras
|:| Imgrenta

[] onras indstrias
[[] mesiencia
[7] mewi

[] saua

[[] mewiers

[[] oficinas

[] Transpane
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Indigue el tamano de sus clienties a 105 cuales proveyd estos Senicios v gue en conjunto son el B0% de
las werntas wtales de este iem.

|:| Grande, més de 200 irabajadores
|:| Kediana, de 25 & 200 rabajadoees
[] Pesueta, 10 & 24 vabajadores
D Wicro, 0 & O rabajadores

D Sin Irabajadones

£LHa solicitado Hinancamiento para las inversiones del modelo ESCO?

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

En la parte final de la encuesta se procederd a obtener informacion respecto del financiamiento
ESCO para el afo 2017. Se usa como referencia el valor del délar de 638,13

L Cudl fue el arigen de les fondos gue financiarcn el afio 2017 las inversiones ESCO? Indicar porcentaje
con nimerss enteros hasta 100.

|:| Fondas Progios de k emgresa D Faonio de Inversiones
D Fomdos de los socies de |8 emgress (aumento de sapital) D Inversionistas privados Tuera no reladorades eon la empresa

|:| Créciin Bamsa |:| Otress

LCon gué bancos financid su inversidn ESCO el afo 2017 =i fue el caso?
EANCO DE CHILE

EANCC DEL ESTADC DE CHILE

CORPBANCA - [TAL

BANCO BICE

Oo0ooon

BANCO SANTAMNDER - CHILE

[] owe (especifigue)
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L0Duwé tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner numera decimal.

En gue moneda solicitd el crédiio?

ikl
w

LCudnios proyecios tiene en carpeta a la fecha actual, que son potenciales proyecto ESCO y que no
poseen financiamiento?

LCudl es el monto de inversion total asociado a los proyectos anteriores en USD? (Usar de referencia de
precio del ddlar 638,13)

Mercado y Financiamiento Eficiencia Energética

En esta seccidn se pide especificar su conocimiento sobre las ESCO a nivel nacional, sus
oportunidades e informacién de su empresa
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Indigue tres barreras principales asociadas al desarrollo del mercado ESCO
|:| Falta de financiamients de riesgn
|:| Falta de conocimiento ée los cientes del sistema

Descanfianza de kbe diemes lrenle alucmuam&pmpmam
y odelos de MEV

D Capacidad iémica dispar de las empresas ESC0, que
generan desconfianza an ks chenes

|:| Infeernacitn de provesdores respecto de abormos de eguipos
md cerliicado

|:| RELSMas i resges Ranciens no Son alradives pars s
nversionislEas

[] Emciencia energética no es una priofidad para los clientes y
prefieren e en olros lemas

Indlicar oiras razones
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En Chile se han realizado 4 licitaciones de edificios publicos del estado, asociades a modelos ESCO

Lusted supo de ellas?
-]

b

- '\I Ne

Si su respuesta anterior fue afirmativa, ;Participd de la hoitacion?
_| =41
LJ 0]

Si panticpt de la leilestn gue lo Bevd a hacera?

Que cosas mejorara respecto del proceso de la ctacién? Si decidid no paricipar o s decidid hacerlo,

que cosas mejoraria?

Finalmemnte, que desafios relevantes obsernva para el sector de eficiencia energética en general: Senicios,
venta de equipos, financiamiento, esquemas ESCO, etc., que nos pueda comentar?

7.2 Resultados ANESCO

Pregunta 1: Region en que se encuentra la casa matriz
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REGION EN QUE SE ENCUENTRA LA CASA

MATRIZ
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Pregunta 2: ¢En qué regiones posee cobertura su empresa? (Ha realizado proyectos, posee oficinas u
otro tipo de actividad)

COBERTURA REGIONAL DE LA EMPRESA

I 79%
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Pregunta 3: Respecto de las personas que trabajaron en su empresa en el afio 2017, indique cantidad
de hombres y mujeres contratados de manera directa e indirecta

Cantidad de personas Cantidad de personas
contratadas de manera contratadas de manera
directa indirecta

= Total de hombres contratados de manera
indirecta (proyecto puntual o contrato a plazo
fijo) a diciembre de 2017

= Total de hombres contratados de manera directa
(contrato indefinido) a diciembre de 2017

= Total de mujeres contratadas de manera directa a = Total de mujeres contratadas de manera indirecta
diciembre de 2017 a diciembre de 2017
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Pregunta 4: ¢{Alguno de sus empleados pertenece al grupo de consultores de la Agencia de Eficiencia
Energética? Este registro se encuentra disponible en www.acee.cl.

Porcentaje de empleados pertenecientes al
grupo de consultores de la Agencia de
Eficiencia Energética

= Si = No

Pregunta 5: ¢ Desde qué aio presta servicios asociados a eficiencia energética? Indicar afio con 4 digitos

INICIO DE PRESTACION DE SERVICIOS
ASOCIADOS A EFICIENCIA ENERGETICA

M cantidad de empresas

CANTIDAD DE EMPRESAS
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ANO DE INICIO ACTIVIDAD

EEE

HHERP-
| .
T

e




£

=

b1t A

= A

ONN



Pregunta 6: ¢El giro principal de su empresa es asociado a temas de eficiencia energética?

Porcentaje de empresas cuyo giro principal es
asociado a eficiencia energética

®Si = No

Pregunta 7: ¢ Qué lo motivé a entrar en este tipo de mercado, cuando tomo la decisidn de instalarse

con su negocio?

Principal motivacién para entrar al mercado

—

= Poca competencia
m Altos retornos de este mercado
= Expertise del equipo fundador

= Red relevante de contactos que eran potenciales clientes
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Pregunta 8: ¢Ha proveido servicios de Ingenieria y Consultoria que contengan temas de eficiencia
energética, durante el afio 2017? (Servicios aislados, es decir que no sean parte de un EPC, de un modelo
ESCO o de la implementacién/construccion)

Porcentaje de empresas que ha proveido
servicios de Ingenieria y Consultoria durante el
ano 2017

=Si = No

Pregunta 9: Indique ventas totales en USD en 2017, de su empresa el valor de ddlar de 638,13. No
considere proyectos EPC, ni ESCO, ni aquellos en que la implementacion y construccion considere la
ingenieria.

R: Ventas Totales de las empresas encuestadas 11.031.536 USD
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Pregunta 10: {Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su

empresa?
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO ASOCIADO
A SERVICIOS DE INGENIERIA Y
CONSULTORIA
MUY BAJO BAJO SIN ALTO MUY ALTO

CRECIMIENTO
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

Pregunta 11: Indique el nimero total de proyectos que su empresa vendid, asociado a ingenieria y
consultoria del afio 2017, que considere algin elemento de eficiencia energética.

R: Total de proyectos que se vendieron 401

Pregunta 12: Indique el porcentaje de ventas de su empresa, del afio 2017, respecto de los siguientes
items, asociado a las ventas de Ingenieria y Consultoria, que contenga elementos de eficiencia
energética. Debe sumar 100, y debe ingresar nimeros enteros.




Ventas de la empresa asociados a Ingenieria y Consultoria,
con elementos de eficiencia energética

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Diagnosticos Energéticos

Auditorias Energéticas

Certificaciones y Planes de Monitoreo
Implementacion Sistemas de Gestidn de Energia
Ingenierias conceptuales y de detalle

Estudios de EE (gobierno)

Otros servicios de consultoria e ingenieria

Pregunta 13: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son

el 80% de las ventas totales de servicios de ingenieria, que hayan contenido elementos de eficiencia
energética.
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PRINCIPALES SECTORES A LOS CUALES SE
PROVEE SERVICIOS
DE INGENIERIA Y CONSULTORIA

41%
41%
41%
41%
36%
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Pregunta 14: Indique el tamaiio de sus clientes a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de servicios de ingenieria, que hayan contenido elementos de eficiencia

energética.




Tamano de clientes a los cuales se proveen servicios de
ingenieria y consultoria

Micro,0a 9
- trabajadores
Pequefa, 10 a 24 3%
trabajadores
13%

Grande, mas de 200
trabajadores
42%

Mediana, de 25 a
200 trabajadores
42%

Pregunta 15: ¢Ha vendido Equipos/Elementos asociados a eficiencia energética, durante el afio 2017?
Si usted principalmente es un proveedor de equipos, le sugerimos responder que si.

Porcentaje de empresas que vendieron
Equipos/Elementos asociados a EE durante el afio
2017

=Si = No

Pregunta 16: Indique ventas totales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Venta de
Equipos/Elementos de eficiencia energética, usando el valor de ddlar de 638,13.

R: Ventas totales 13.994.503 USD.
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Pregunta 17: {Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO ASOCIADO
A LA VENTA DE EQUIPOS/ELEMENTOS

~
LN
(o]
: I :

MUY BAJO BAJO SIN ALTO MUY ALTO
CRECIMIENTO

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

N° DE EMPRESAS

Pregunta 18: Indique el porcentaje de ventas de su empresa, del afio 2017, respecto de los siguientes
items. Debe sumar 100, y debe ingresar nlimeros enteros. Se debe considerar principalmente equipos
que sean considerados eficientes dentro del mercado.




Porcentaje de ventas de equipos eficientes
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Calefaccion Edificacion
Refrigeracion
Ventilaciéon Comercial/Edificacion/Industrial
Aislacién Edificacion/Comercial/Industrial
lluminacién Edificacién/Comercial/Industrial
Impulsién/motores Edificacion/Comercial/Industrial
Secado/humidificado Edificacién/Comercial
Reutilizacion de energia Edificacién/Comercial
Control/gestién de energia...
Calor Industrial (caldera de gas con condensacion,...
Cogeneracion eficiente
Calor con fuentes renovables

Electricidad con fuentes renovables

Otros

Pregunta 19: Indique la cantidad total de equipos que su empresa vendid, respecto de los siguientes
items (afio de referencia 2017). Se debe considerar principalmente equipos que sean considerados
eficientes dentro del mercado.

Cantidad total de ventas de equipos eficientes
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Calefaccioén Edificacion

Refrigeracion

Ventilacion Comercial/Edificacidon/Industrial

Aislacién Edificacion/Comercial/Industrial

lluminacién Edificacién/Comercial/Industrial

Impulsién/motores Edificacion/Comercial/Industrial

Secado/humidificado Edificacién/Comercial

Reutilizacion de energia Edificacion/Comercial/Industrial
Control/gestién de energia...

Calor Industrial

Cogeneracion eficiente

Calor con fuentes renovables

Electricidad con fuentes renovables

Otros
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Pregunta 20: Si indico otros, favor describir estos equipos o sistemas eficientes

R: Equipos de control voltaje y factor potencia.

Pregunta 21: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de equipos, asociados a eficiencia energética.

PRINCIPALES SECTORES A LOS QUE PROVEE
SERVICIOS DE VENTA DE EQUIPOS/ELEMENTOS

64%

57%
57%
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Pregunta 22: Indique el tamaio de sus clientes a los cuales provee estos servicios y que en conjunto

son el 80% de las ventas totales de equipos, asociados a eficiencia energética.

Tamano de los clientes a los cudles se venden
Equipos/Elementos

= Grande, mas de 200 trabajadores
= Mediana, de 25 a 200 trabajadores
= Pequefia, 10 a 24 trabajadores

= Micro, 0 a 9 trabajadores

Pregunta 23: ¢{Ha proveido servicios de Implementaciéon y Construccidn, que hayan tenido asociado
temas de eficiencia energética, durante el afio 2017? Considere ventas de contratos EPC, pero no de

modelo ESCO para este item.

Porcentaje de empresas que proveen servicios de
Implementacién y Construccion durante el aino 2017

=Si = No
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Pregunta 24: Indique ventas totales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Implementacién y
Construccion, que considere algin elemento de eficiencia energética, usando el valor de délar de
638,13. Puede considerar proyectos EPC, llave en mano, pero no modelos ESCO.

R: Total de ventas de las empresas encuestadas: 114.506.611 USD
Pregunta 25: ¢Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su

empresa?

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO ASOCIADO A
IMPLEMENTACION Y CONSTRUCCION

0
N
(o]
: I :

MUY BAJO BAJO SIN CRECIMIENTO ALTO MUY ALTO
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

N° DE EMPRESAS

Pregunta 26: Indique el nimero total de proyectos de su empresa, asociado a Implementacion vy
Construccion, que su empresa vendid el afo 2017. Puede considerar proyectos EPC, llave en mano, pero
no modelos ESCO, que haya realizado en esta opcidn.

R: Total de proyectos que se vendieron: 141

L1




Pregunta 27: Respecto de los proyectos de implementacion y construccion (incluyendo los EPC, llave
en mano), cual de los siguientes sistemas/acciones de EFICIENCIA ENERGETICA fueron considerados.

Sistemas/acciones de eficiencia energética considerados en
proyectos de implementacion y construccion, incluyendo EPC.

= Sistemas de iluminacidn eficientes

= Sistemas motrices eficientes

= Sistemas térmicos eficientes

m Sistemas de generacién térmica

= Sistemas de generacion de electricidad
= Sistemas de cogeneracion

m Sistemas de control eficiente
(variadores de frecuencia, etc.)

¢

Pregunta 28: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de este item.
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PRINCIPALES SECTORES A LOS QUE SE PROVEEN
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION Y
CONSTRUCCION

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
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Pregunta 29: Indique el tamafo de sus clientes a los cuales provee estos servicios, que tengan
elementos de eficiencia energética y que en conjunto son el 80% de las ventas totales de este item.
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Tamaio de los clientes a los cuales se proveen servicios de
Implementacién y Construccion

4

= Grande, mas de 200 trabajadores = Mediana, de 25 a 200 trabajadores

= Pequefia, 10 a 24 trabajadores = Micro, 0 a 9 trabajadores

Pregunta 30: ¢Cudl fue el origen de los fondos que financiaron el afio 2017 la ejecucién del contrato
EPC en su empresa?

Origen de los fondos que financiaron el afio 2017 la ejecucion
del contrato EPC

= Fondos propios de la empresa

= Fondos de los socios de la empresa
(aumento de capital)

= Crédito Banca (Capital de Trabajo)
= Fondo de inversiones
= Inversionistas privados no relacionados

con la empresa

= Adelanto de pagos de clientes
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Pregunta 31: ¢Con qué bancos financié su proyecto EPC y llave en mano, el afio 2017 si fue el caso?

Bancos con los cudles se financiaron proyectos
EPC el afio 2017

= BANCO DE CHILE = CORPBANCA - ITAU = BANCO SANTANDER - CHILE

Pregunta 32: {Qué tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner en niimero decimal
R: La respuesta media fluctia ente un 0,12% a un 1%.

Pregunta 33: ¢En qué moneda solicit6 el crédito?

R: El 100% corresponde a Pesos.

Pregunta 34: {Ha proveido servicios bajo el Modelo ESCO durante los afos 2014 a 2017?
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Cantidad de empresas que realizaron servicios
bajo Modelo ESCO durantes los afios 2014-2017

=Si = No

Pregunta 35: Indique inversiones totales en USD en 2014-2017, que su empresa realizé asociado a
Modelos ESCO, usando el valor de délar de 638,13.

Inversiones totales en modelos ESCO durante los ainos
2014-2017

usb
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Pregunta 36: ¢Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO
ASOCIADO A MODELOS ESCO

N° DE EMPRESAS

—

° l

MUY BAJO BAJO SIN ALTO MUY ALTO
CRECIMIENTO

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO
Pregunta 37: Indique la cantidad de proyectos activos ESCO que su empresa posee al afio 2017.
R: total de proyectos 81.

Pregunta 38: Indique el porcentaje de inversiones que su empresa, actualmente posee, respecto de los
siguientes items, al ailo 2017. Debe sumar 100, y debe ingresar nimeros enteros.




Porcentaje de inversiones segun tipo de proyecto
ESCO

= Contrato Desempefio
Energético Ahorros Compartidos
(Honorario anual ESCO)

= Contrato Desempeiio
Energético Ahorros
Garantizados (Honorario anual
ESCO)

= Contrato Venta de
Energia(Honorario anual ESCO)

= Contrato Fast Out (Honorario
anual ESCO)

m Otros

Pregunta 39: Respecto de las inversiones en Modelos ESCO que posee, cual de los siguientes
sistemas/acciones fue considerado en el modelo. Si corresponde, marque mas de una.
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Sistemas/Acciones en modelos ESCO

g

/

R
4

= Sistemas de iluminacién
eficientes

m Sistemas motrices eficientes

= Sistemas térmicos eficientes

m Sistemas de generacién
térmica renovable

= Sistemas de generacién de
electricidad renovable

= Sistemas de cogeneracion

Pregunta 40: Indique los principales sectores en los cuales invirtio estos servicios el afio 2017 y que en
conjunto son el 80% de las ventas totales de este item.
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Principales sectores en los cuales se invirtié bajo Modelos ESCO
el afio 2017

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Agricola T
Cérnica
Fruticola ~m—
Vitivinicola  m——
Alimentos y bebidas m——
Pesca
Azlcar
Celulosa y papel
Maderas y sus subproductos
Cemento
Mineria de cobre T
Mineria de otros minerales
Quimica T
Petroquimica m———
Siderurgia
Metales no ferrosos
Metalmecanica
Textiles y cueros
Imprenta
Otras industrias
Reesiden Cial 1
Reetai| 1
S U1 Cl 1
Hotelero m—
Oficinas I
Transporte IEE————
Otro (espeCifi i)

Pregunta 41: Indique el tamaiio de sus clientes a los cuales proveyd estos servicios y que en conjunto
son el 80% de las ventas totales de este item.
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Tamaio de los clientes a los cudles se proveen servicios bajo
Modelo ESCO

= Grande, mas de 200 trabajadores ® Mediana, de 25 a 200 trabajadores m Pequefia, 10 a 24 trabajadores

Pregunta 42: ¢{Ha solicitado financiamiento para las inversiones del modelo ESCO?

Porcentaje de empresas que han solicitado
financiamiento para modelos ESCO

=Si = No
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Pregunta 43: ¢ Cual fue el origen de los fondos que financiaron el aiio 2017 las inversiones ESCO? Indicar
porcentaje con nimeros enteros hasta 100.

Origen de los fondos de financiamiento de las inversiones

ESCO al ano 2017

= Fondos Propios de la empresa

= Fondos de los socios de la empresa
(aumento de capital)

= Crédito Banca

= Fondo de Inversiones

= |nversionistas privados fuera no
relacionados con la empresa

Pregunta 44: ¢{Con qué bancos financio su inversion ESCO el afio 2017 si fue el caso?

N
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Bancos con los que se financiaron Modelos ESCO el afio
2017

= BANCO DEL ESTADO DE CHILE
= BANCO SANTANDER - CHILE
= OTRO (BCI)

Pregunta 45: {Qué tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner nimero decimal.
R: las tasas otorgadas fluctuan entre un 0,1% a 0,8%.

Pregunta 46: ¢En qué moneda solicit6 el crédito?

R: 100% de los encuestados solicito el crédito en pesos.

Pregunta 47: ¢ Cuantos proyectos tiene en carpeta a la fecha actual, que son potenciales proyecto
ESCO y que no poseen financiamiento?

R: total de proyectos 10.

Pregunta 48: {Cual es el monto de inversidn total asociado a los proyectos anteriores en USD? (Usar
de referencia de precio del délar 638,13)

R:2.913.670 USD.

Pregunta 49: Indique tres barreras principales asociadas al desarrollo del mercado ESCO
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Principales barreras asociadas al desarrollo del mercado ESCO

= Falta de financiamiento de riesgo
= Falta de conocimiento de los clientes del sistema

= Desconfianza de los clientes frente a los contratos propuestos y modelos
de M&V

= Capacidad técnica dispar de las empresas ESCO, que generan
desconfianza en los clientes

= Informacién de proveedores respecto de ahorros de equipos no
certificado

= Retornos y riesgos financieros no son atractivos para los inversionistas

= Eficiencia energética no es una prioridad para los clientes y prefieren
invertir en otros temas
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modelos ESCO ¢usted supo de ellas?

Pregunta 50: En Chile se han realizado 4 licitaciones de edificios publicos del estado, asociados a

Pregunta 51: Si su respuesta anterior fue afirmativa, ¢Participé de la licitaciéon?

Participacion de las empresas en las licitaciones
publicas

= Si = No

decidié hacerlo, équé cosas mejoraria?

Pregunta 52: Que cosas mejoraria respecto del proceso de la licitacion? Si decidié no participar o si
R: cosas que se debiesen mejorar:

N
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e Mayor detalles y claridad de las bases de licitacion.

e Mejorar informacién de linea base, con mediciones previas del sistema.

e latransparencia de los procesos.

e La comunicacion de la informacion y difusién de las licitaciones, reforzar la red comunicacional.

e Que el enfoque de las licitaciones no sea solo a los sistemas de iluminacién.

e Que los profesionales que se definen en la licitacién no sean con definiciones internas de la
agencia.

e Asociacién de grandes y pequefias empresas en las licitaciones.

e Que exista un mejor marco asociado a los proyectos ESCO.

Pregunta 53: Finalmente, que desafios relevantes observa para el sector de eficiencia energética en
general: servicios, venta de equipos, financiamiento, esquemas ESCO, etc., ique nos pueda comentar?

R: Desafios para el rubro:

e Aclarar y desarrollar el esquema ESCO para lograr ingresar al mercado, convencer a las
organizaciones de realizar inversiones en este tipo de proyectos y consolidarse en el mercado.

e Compartir experiencias en proyectos ESCO como los errores, logros, enfoques, mercados, etc.
Y hacer visible el beneficio ESCO para la industria.

e Falta que la agencia valide los post-grados en EE del profesional

e Ayuda en temas de financiamiento.

e Falta de apertura del mercado a gran escala, es decir, diversificacion del mercado.

e Debe ser prioridad del Estado que se realicen proyectos de eficiencia energética.

e Concientizar a las industrias de la situacién real de la matriz energética

e Capacitaciones de la demanda.

e Conseguir desconectar el factor precio de la energia de la decisidn de ejecutar un proyecto de
eficiencia energética, es decir ver también el beneficio social y al medio ambiente, no sélo el
beneficio econdmico a la hora de decidir ejecutar un proyecto de eficiencia energética.

e El gobierno se debe encargar de impulsar la eficiencia energética, para que los clientes se
interesen, asi se creen mas financiamientos y se generen mas proyectos de este tipo.

e Falta mayor difusidn y apoyo en las primeras etapas (diagndstico integral). Las empresas que
venden equipos no les interesa la integracion energética, sino sélo vender sus productos.




7.3 Resultados NO ANESCO

Pregunta 1: Region en que se encuentra la casa matriz

REGION EN QUE SE ENCUENTRA LA CASA MATRIZ
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Pregunta 2: ¢En qué regiones posee cobertura su empresa? (Ha realizado proyectos, posee oficinas u
otro tipo de actividad)

Cobertura regional de la empresa

120%
100%
100% 91% 91% 91% 91%

82% 82% 82%
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Pregunta 3: Respecto de las personas que trabajaron en su empresa en el afio 2017, indique cantidad
de hombres y mujeres contratados de manera directa e indirecta.

Cantidad de personas contratadas de manera
directa

= Total de hombres contratados = Total de mujeres contratadas

Cantidad de personas contratadas de manera
indirecta

= Total de hombres
contratados

= Total de mujeres contratadas
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Pregunta 4: ¢{Alguno de sus empleados pertenece al grupo de consultores de la Agencia de Eficiencia
Energética? Este registro se encuentra disponible en www.acee.cl.

Porcentaje de empleados que pertenecen al grupo de
consultores de la Agencia de Eficiencia Energética

=Si = No

Pregunta 5: Desde que afo presta servicios asociados a eficiencia energética? Indicar afio con 4 digitos

INICIO DE PRESTACION DE SERVICIOS
ASOCIADOS A EFICIENCIA ENERGETICA

o~
i Ll - ‘ i i —
1995 2006 2008 2010 2011 2012 2013 2015 2016
ANO DE INICIO ACTIVIDAD

CANTIDAD DE EMPRESAS
1
1
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Pregunta 6: ¢El giro principal de su empresa es asociado a temas de eficiencia energética?

Porcentaje de empresas cuyo giro principal es
asociado a eficiencia energética

=Si = No

Pregunta 7: {Qué lo motivo a entrar en este tipo de mercado, cuando tomd la decisidn de instalarse con
su negocio?

Principal motivacién para entrar al mercado

= Poca competencia

m Altos retornos de este
mercado

= Expertise del equipo

fundador

= Red relevante de contactos
que eran potenciales clientes

= Otro (especifique)

Pregunta 8: ¢Ha proveido servicios de Ingenieria y Consultoria que contengan temas de eficiencia
energética, durante el afio 2017? (Servicios aislados, es decir que no sean parte de un EPC, de un modelo
ESCO o de la implementacién/construccién)
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Porcentaje de empresas que han proveido
servicios de Ingenieria y Consultoria durante el
ano 2017

u S

= No

Pregunta 9: Indique ventas totales en USD en 2017 de su empresa, el valor de délar de 638,13. No
considere proyectos EPC, ni ESCO, ni aquellos en que la implementacion y construccién considere la
ingenieria.

R: Ventas Totales de las empresas encuestadas 8.782.644 USD.

Pregunta 10: {Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?
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Muy Bajo Bajo Sin Crecimiento Alto Muy Alto

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

Pregunta 11: Indique el nimero total de proyectos que su empresa vendid, asociado a ingenieria y
consultoria del afio 2017, que considere algin elemento de eficiencia energética.
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R: Total de proyectos que se vendieron 58.

Pregunta 12: Indique el porcentaje de ventas de su empresa, del afio 2017, respecto de los siguientes
items, asociado a las ventas de Ingenieria y Consultoria, que contenga elementos de eficiencia
energética. Debe sumar 100, y debe ingresar niimeros enteros.

Porcentaje de ventas en servicios de Ingenieriay
Consultoria durante el afio 2017

= Diagndsticos Energéticos

m Certificaciones y Planes de
Monitoreo

= Implementacién Sistemas de
Gestion de Energia

m Ingenierias conceptuales y de
detalle

= Estudios de EE (gobierno)

= Otros servicios de consultoria e
ingenieria

Pregunta 13: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de servicios de ingenieria, que hayan contenido elementos de eficiencia

energética.
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Principales sectores a los que se proveen servicios de Ingenieria
y Consultoria durante el ano 2017
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Pregunta 14: Indique el tamaiio de sus clientes a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de servicios de ingenieria, que hayan contenido elementos de eficiencia
energética.

Tamafio de clientes a los cuales se proveen
servicios de ingenieria y consultoria

= Grande, mas de 200
trabajadores

® Mediana, de 25 a 200
trabajadores

= Pequefia, 10 a 24
trabajadores
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Pregunta 15: ¢Ha vendido Equipos/Elementos asociados a eficiencia energética, durante el afio 2017?

Si usted principalmente es un proveedor de equipos, le sugerimos responder que si.

Porcentaje de empresas que vendieron
Equipos/Elementos asociados a EE durante el afio
2017

= Si = No

Pregunta 16: Indique ventas totales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Venta de

Equipos/Elementos de eficiencia energética, usando el valor de délar de 638,13.

R: Ventas totales 86.356.993 USD.
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Pregunta 17: {Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?

Expectativa de crecimiento asociado a la Venta
de Equipos/Elementos

N° DE EMPRESAS

Muy Bajo Bajo Sin Crecimiento Alto Muy Alto
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

Pregunta 18: Indique el porcentaje de ventas de su empresa, del aiio 2017, respecto de los siguientes
items. Debe sumar 100, y debe ingresar nimeros enteros. Se debe considerar principalmente equipos
gue sean considerados eficientes dentro del mercado.




Porcentaje de ventas de Equipos/Elementos de eficiencia
energética durante el afo 2017

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Calefaccién Edificacion

Refrigeracion Comercial/Industrial

Ventilacion Comercial/Edificacion/Industrial
Aislacién Edificacién/Comercial/Industrial
Iluminacién Edificacién/Comercial/Industrial
Impulsion/motores Edificacién/Comercial/Industrial
Reutilizacion de energia Edificacién/Comercial
Calor Industrial

Cogeneracion eficiente

Calor con fuentes renovables

Electricidad con fuentes renovables

Otros

Pregunta 19: Indique la cantidad total de equipos que su empresa vendid, respecto de los siguientes
items (afo de referencia 2017). Se debe considerar principalmente equipos que sean considerados
eficientes dentro del mercado.
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Cantidad total de ventas de equipos eficientes
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Calefaccion Edificacion
Refrigeracion
Ventilacion

Aislacion

lluminacién
Impulsién/motores
Secado/humidificado
Reutilizacion de energia
Control/gestién de energia
Calor Industria
Cogeneracion eficiente

Calor con fuentes renovables

Electricidad con fuentes renovables

Otros

Pregunta 20: Si indico otros, favor describir estos equipos o sistemas eficientes
R: Equipos de control y monitoreo de variables eléctricas (clima, transporte vertical, luces).

Pregunta 21: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de equipos, asociados a eficiencia energética.
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Principales sectores a los que provee servicios de venta de
Equipos/Elementos

100%
90%

80%

70% 63% 63%

60% 50%50% 50%50% 50%50% 50%
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Pregunta 22: Indique el tamaiio de sus clientes a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de equipos, asociados a eficiencia energética.
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Tamano de los clientes a los que se proveen
Equipos/Elementos de eficiencia energética
durante el afio 2017

= Grande, mas de 200
trabajadores

m Mediana, de 25 a 200
trabajadores

= Pequefia, 10 a 24
trabajadores

= Micro, 0 a 9 trabajadores

= Sin trabajadores

Pregunta 23: ¢{Ha proveido servicios de Implementaciéon y Construccidn, que hayan tenido asociado
temas de eficiencia energética, durante el afo 2017? Considere ventas de contratos EPC, pero no de
modelo ESCO para este item.

Porcentaje de empresas que proveen servicios de
Implementacién y Construccion durante el afio
2017

u S

= No

Pregunta 24: Indique ventas totales en USD en 2017, de su empresa, asociado a Implementacién y
Construccion, que considere algin elemento de eficiencia energética, usando el valor de délar de
638,13. Puede considerar proyectos EPC, llave en mano, pero no modelos ESCO.

R: Total de ventas de las empresas encuestadas: 4.217.539 USD.

Pregunta 25: ¢Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?
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Expectativa de crecimiento asociado a Implementacion
y construccion

N° DE EMPRESAS
[y

Muy Bajo Bajo Sin Crecimiento Alto Muy Alto
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

Pregunta 26: Indique el nimero total de proyectos de su empresa, asociado a Implementacion vy
Construccion, que su empresa vendid el afio 2017. Puede considerar proyectos EPC, llave en mano, pero
no modelos ESCO, que haya realizado en esta opcidn.

R: Total de proyectos que se vendieron: 27

Pregunta 27: Respecto de los proyectos de implementacion y construccion (incluyendo los EPC, llave en
mano), cudl de los siguientes sistemas/acciones de EFICIENCIA ENERGETICA fueron considerados.

Porcentaje de proyectos de Implementacidon y Construccion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Sistemas de iluminacién eficientes

Sistemas térmicos eficientes

Sistemas de generacion de electricidad

Sistemas de cogeneracion

Sistemas de control eficiente (variadores de
frecuencia, etc.)

Sstemas de generacion térmica |
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Pregunta 28: Indique los principales sectores a los cuales provee estos servicios y que en conjunto son
el 80% de las ventas totales de este item.

Principales sectores a los que se proveen servicios
de Implementacion y Construccion en el afio 2017

80%

70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%
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Pregunta 29: Indique el tamafio de sus clientes a los cuales provee estos servicios, que tengan
elementos de eficiencia energética y que en conjunto son el 80% de las ventas totales de este item.




Tamanfo de los clientes a los cuales se proveen
servicios de Implementacién y Construccion

= Grande, mas de 200
trabajadores
m Mediana, de 25 a 200
trabajadores
m Pequefia, 10a 24
trabajadores
m Micro, 0 a 9 trabajadores

Pregunta 30: ¢Cual fue el origen de los fondos que financiaron el afio 2017 la ejecucion del contrato EPC

en su empresa?
Origen de los fondos que financiaron el afio 2017

la ejecucion del contrato EPC

= Fondos propios de la empresa

= Fondos de los socios de la empresa

= Crédito Banca
= Fondo de inversiones
= |nversionistas privados

= Adelanto de pagos de clientes

Pregunta 31: ¢{Con qué bancos financié su proyecto EPC y llave en mano, el afio 2017 si fue el caso?

=




Bancos con los que se financiaron proyectos de
EPC durante el afio 2017

= BANCO DE CHILE = CORPBANCA - ITAU = BANCO SANTANDER - CHILE

Pregunta 32: {Qué tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner en niimero decimal
R: Unica respuesta es de 1,5%.
Pregunta 33: ¢En qué moneda solicit6 el crédito?

R: En pesos y dodlares.
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Pregunta 34: ¢{Ha proveido servicios bajo el Modelo ESCO durante los afios 2014 a 2017?

éHa proveido servicios bajo el Modelo ESCO
durante los afios 2014 a 2017 ?

=Si = No

Pregunta 35: Indique inversiones totales en USD en 2014-2017, que su empresa realizé asociado a
Modelos ESCO, usando el valor de délar de 638,13.

Total de inversiones asociadas a Modelos ESCO
durante 2014-2017

2014

2015

Anos

2017

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000
usb

Pregunta 36: ¢Cual es su expectativa de crecimiento de este segmento para los préximos 3 afios, en su
empresa?
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Expectativa de crecimiento asociado a Modelos
ESCO

N° DE EMPRESAS

Muy Bajo Bajo Sin Crecimiento Alto Muy Alto
EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

Pregunta 37: Indique la cantidad de proyectos activos ESCO que su empresa posee al afio 2017
R: ningun proyecto activo.

Pregunta 38: Indique el porcentaje de inversiones que su empresa, actualmente posee, respecto a los
siguientes items, al afio 2017. Debe sumar 100, y debe ingresar nimeros enteros.

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 39: Respecto de las inversiones en Modelos ESCO que posee, cual de los siguientes
sistemas/acciones fue considerado en el modelo. Si corresponde, marque mas de una.

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 40: Indique los principales sectores en los cuales invirtié estos servicios el afio 2017 y que en
conjunto son el 80% de las ventas totales de este item.

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 41: Indique el tamaiio de sus clientes a los cuales proveyd estos servicios y que en conjunto
son el 80% de las ventas totales de este item.

R: No aplica la pregunta.




Pregunta 42: ¢{Has solicitado financiamiento para las inversiones del modelo ESCO?
R: No aplica la pregunta.

Pregunta 43: ¢Cual fue el origen de los fondos que financiaron el aiio 2017 las inversiones ESCO? Indicar
porcentaje con nimeros enteros hasta 100.

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 44: ¢Con qué bancos financid su inversion ESCO el afio 2017 si fue el caso?

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 45: {Qué tasa le han otorgado los bancos para los proyectos? Poner nimero decimal.
R: No aplica la pregunta.

Pregunta 46: ¢En qué moneda solicité el crédito?

R: No aplica la pregunta.

Pregunta 47: ¢ Cuantos proyectos tiene en carpeta a la fecha actual, que son potenciales proyecto
ESCO y que no poseen financiamiento?

R: total de proyectos 2.

Pregunta 48: ¢Cual es el monto de inversidn total asociado a los proyectos anteriores en USD? (Usar
de referencia de precio del délar 638,13)

R: 2.000.000 USD.




Pregunta 49: Indique tres barreras principales asociadas al desarrollo del mercado ESCO

Principales barreras asociadas al desarrollo del mercado ESCO

= Falta de financiamiento de riesgo

= Falta de conocimiento de los clientes
del sistema

= Desconfianza de los clientes frente a
los contratos propuestos y modelos de
M&V

= Informacién de proveedores respecto
de ahorros de equipos no certificado

= Retornos y riesgos financieros no son
atractivos para los inversionistas

= Eficiencia energética no es una
prioridad para los clientes y prefieren
invertir en otros temas

&
«

Pregunta 50: En Chile se han realizado 4 licitaciones de edificios publicos del estado, asociados a
modelos ESCO ¢usted supo de ellas?
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Conocimiento respecto a las licitaciones realizadas
en Chile, de edificios publicos del estado

=Si = No

Pregunta 51: Si su respuesta anterior fue afirmativa, ¢Participd de la licitacion?

Participacion de las empresas en las licitaciones
publicas

=Si = No

Pregunta 52: { Qué cosas mejoraria respecto del proceso de la licitacion? Si decidié no participar o si

decidié hacerlo, é¢qué cosas mejoraria?
Aumentaria la cantidad de proyectos que se presenten a licitacion.

[ ]
e Faltan profesionales a cargo de los procesos de licitacion.
e Ampliar la forma de ofertas las licitaciones, utilizar otras plataformas.
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Pregunta 53: Finalmente, que desafios relevantes observa para el sector de eficiencia energética en
general: servicios, venta de equipos, financiamiento, esquemas ESCO, ¢ etc., que nos pueda comentar?

e Difundir mejor el concepto de eficiencia energética en general y como se aplica a otras areas (no
sblo en generacion de energia), mejorar el financiamiento a las Pymes, que tengan acceso a la
banca y créditos con tasas mas competitivas.

e Falta de esfuerzo por parte de empresas ESCO en trabajar con privados de manera conjunta en
la implementacidn y asi poder optimizar las propuestas técnicas.

e Falta de conciencia por parte de la industria en los ahorros obtenibles, falta de competencias y
falta de incentivos legales.

e Servicios de calidad, empresas profesionales y no deleguen en eficiencia energética.

e Que se evidencie los beneficios monetarios, sea mds atractivo con respecto a las ventajas de la
certificacion. Se podria desarrollar una clausula a nivel nacional.

e Que se priorice calidad antes de precio al momento de comprar, ya que al elegir el precio sobre
la calidad luego el cliente se queda sin mantencién de sus equipos.
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