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Prélogo

El sector energético transita transformaciones
profundas en virtud de los desafios hacia migrar hacia
energias mas limpias: el hidrégeno verde, la electro
movilidad, la descarbonizacién y la generacion
distribuida son solo algunos de los ejes que estan
redefiniendo la matriz energética. Estos desafios no
solo requieren innovacion técnica y tecnoldgica, sino
también la capacidad de integrar miradas diversas y
talentos multiples. La transicion energética solo sera
posible si aprovechamos todas las capacidades
disponibles, sin exclusiones y sin dejar a nadie atras.

En este contexto, la igualdad de género se ha
consolidado como un componente central de la
estrategia sectorial. La iniciativa publico-privada
Energia +Mujeres ha emergido como un punto de
encuentro, articulacion y colaboracion,
transformandose en un motor clave para impulsar la
inclusion y la equidad en la industria energética.
Desde 2016, este plan se ha configurado como una
hoja de ruta colectiva con foco al afio 2030, orientada
a revertir las cifras diagndsticas que mostraban la
baja participacion de las mujeres en el sector y a
generar cambios estructurales hacia culturas
organizacionales mas inclusivas.

En los ultimos afios, hemos sido testigos de un
despertar colectivo en torno a la necesidad de
promover la igualdad de géneroy la inclusion en todos
los ambitos de la sociedad. El sector energético no ha
quedado al margen. Con una participacién femenina
que aun ronda solo el 21,3% de la fuerza laboral, el
desafio es evidente: cerrar estas brechas no solo es

un imperativo de justicia social, sino también una
oportunidad perdida de crecimiento, innovacion y
fortalecimiento de la autonomia econémica de las
mujeres.

La iniciativa Energia +Mujeres, liderada por el
Ministerio de Energia, ha logrado posicionarse como
un referente nacional y global. Con la participacion
activa de mas de 120 empresas y gremios
adherentes, ha impulsado acciones concretas para
apoyar a las organizaciones en el desarrollo e
implementacion de politicas de género, medidas de
conciliaciéon laboral y familiar, promocién de
corresponsabilidad, y el posicionamiento de mujeres
en cargos de liderazgo y en procesos de toma de
decisiones.

Este esfuerzo colectivo, que ya cumple nueve
afos de implementacion y continuara hasta 2025, ha
demostrado la importancia de la colaboracién
intersectorial entre sector publico, privado, sociedad
civil y organismos internacionales para reducir
barreras estructurales y avanzar hacia un futuro
energético mas inclusivo.

De cara al 2030, la meta es clara: que el 100% de
las empresas medianas y grandes del sector
energético cuenten con lineamientos integrales de
género, metas establecidas en la Politica Energética
Nacional. Alcanzar este objetivo no solo contribuira a
cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
sino que también asegurard que la transicion
energética chilena se desarrolle sobre las bases de la
equidad, la diversidad y la sostenibilidad.
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Contexto

Impulsando un nuevo modelo de desarrollo:
incorporando el enfoque de género en la
transicion energética

La transicion energética que Chile impulsa
hacia un futuro mas limpio, sostenible y justo
requiere de la plena incorporacién de la
igualdad de género como eje estratégico. No
basta con transformar la matriz energética:
debemos asegurar que el talento, la experiencia
y las perspectivas de las mujeres en toda su
diversidad sean parte activa de esta
transformacion.

Nuestro pais ha avanzado en este camino a
través de compromisos concretos. La Politica
Energética Nacional (PEN) actualizada en 2022
fija metas ambiciosas: garantizar que al 2030 el
100% de las politicas y programas del sector
incorporen procesos con equidad de género, y
alcanzar la paridad en cargos directivos y
remuneraciones al 2040.

En este esfuerzo, la iniciativa publico-
privada Energia +Mujeres se ha consolidado
como una hoja de ruta para revertir las brechas
histéricas de participacion, liderazgo vy
remuneraciones, con la adhesién voluntaria de
mas de 120 organizaciones del sector.

Asimismo, la creaciéon de la Oficina de
Género y Derechos Humanos del Ministerio de
Energia en 2022 refuerza la institucionalidad
para acompafiar este proceso con politicas,
programas y acciones concretas.

La diversidad enriquece la innovacién y
fortalece la competitividad. Por ello, promover
una transiciéon energética inclusiva es una
prioridad de pais, que requiere del compromiso
articulado del Estado, el sector privado y la
sociedad civil. Solo asi podremos avanzar hacia
una economia mas productiva, justa y
sostenible, en la que las mujeres ocupen un
lugar protagénico en los trabajos de calidad y en
la toma de decisiones estratégicas para el futuro
energético de Chile.

Con el fin de ordenar y dar proyeccion
estratégica a estas acciones, en 2022 se elaboré
la Agenda Institucional de Género y Derechos
Humanos 2022-2026, que busca avanzar hacia
una transicion energética justa, diversa e
inclusiva, estructurada en cinco ejes de accién
con mirada 2030.
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La creacion de la Mesa Publico-Privada Energia +Mujeres en el afio 2016 marcé un hito para el
sector energético chileno. Nacida en el marco de la Ruta Energética 2018-2022 y bajo el compromiso
del Ministerio de Energia de promover la insercién de las mujeres en la industria, la Mesa fue concebida
como un espacio de colaboracién y articulacion entre Estado, empresas y gremios para enfrentar un
desafio compartido: reducir las brechas de género en el sector.

1. Energia +Mujeres: Primeros Avances y el Rol de la Mesa Publico-Privada

En su primera etapa, la Mesa impulsé un diagndstico participativo que permitié visibilizar las
principales barreras que limitaban la participacién femenina. A partir de sus resultados, se elaboré el
Plan Puablico-Privado Energia +Mujeres 2019-2025, estructurado en diez ejes tematicos que abordan
aspectos clave como gestion estratégica, trayectoria laboral, liderazgo, igualdad de remuneraciones,
conciliacion, prevencién de violencia, relacién con comunidades y cadena de proveedores.

Este plan no solo ofrecié una hoja de ruta comun para el sector, sino que también convoco a la
accion colectiva. Lo que comenzd con 26 instituciones adherentes en 2018, hoy cuenta con mas de
120 organizaciones comprometidas, que en conjunto reinen a cerca de 30.000 trabajadores y
trabajadoras.

La Mesa ha sido fundamental para coordinar esfuerzos, compartir buenas practicas y consolidar
una agenda programatica anual, manteniendo sesiones regulares en las que los actores del sector han
podido avanzar con mirada estratégica y colaborativa.

Desde 2023, con miras al 2030, la Mesa ha focalizado su trabajo en cuatro prioridades estratégicas:
- Alcanzar la paridad en cargos directivos y jefaturas.
- Reducir la brecha salarial en la industria energética.
- Incrementar la incorporacién de mujeres en todos los estamentos y funciones del sector.
- Desarrollar planes de accién y politicas de género con objetivos y metas claras.

El impacto de la Mesa Publico-Privada Energia +Mujeres trasciende la gestién sectorial: ha
instalado el tema de la igualdad de género como imperativo estratégico para la sostenibilidad, la
innovacion y la competitividad de la industria energética. Su rol articulador ha permitido que empresas
de distinto tamafio, gremios e instituciones avancen de manera alineada y con un estandar comun,
consolidando asi un compromiso colectivo hacia una transicion energética mas inclusiva y justa.

En este marco, resulta fundamental asegurar que la transicion hacia el hidrégeno verde incorpore
desde su disefio el enfoque de género y diversidad, garantizando que mujeres y hombres participen
activamente en la construccién de esta nueva industria estratégica. La consolidacion de la Red de
Mujeres en Hidrégeno Verde, con mas de 600 participantes, constituye un avance significativo al
visibilizar el talento femenino y generar espacios de colaboracién, mentoria y liderazgo en un dmbito
histéricamente masculinizado.

La inclusion de mujeres en todas las fases de la cadena de valor —desde la investigacion y el
desarrollo tecnoldgico, hasta la operacion, gestion y toma de decisiones— permitira no solo ampliar la
base de talento disponible, sino también aportar miradas diversas que fortalezcan la innovacion, la
sostenibilidad y la legitimidad social de los proyectos.

De esta manera, la Estrategia Nacional de Hidrégeno Verde no solo se proyecta como un motor
para el crecimiento economico y la carbono-neutralidad, sino también como una oportunidad para
avanzar en la igualdad de género en sectores de alto impacto, promoviendo empleos de calidad y
contribuyendo a una transicion energética verdaderamente justa e inclusiva.




SISTEMATIZACION DEL TRABAJO ENERGIA
MAS MUJERES

HITOS RELEVANTES

1. Ministerio Energia

1.1 Estudios: 2019 — 2025 — Mesa Energia mas Mujeres:

Estudio Diagndstico de la Insercién de la Mujer en el Sector Energético - Aiio 2019

El diagnostico sobre la situacién de las mujeres en el sector de la industria de
energia y la propuesta de un plan de accién de género publico-privado para este sector
forma parte de una estrategia global y nacional, que tiene por objetivo incorporar el
enfoque de género en los procesos de transicidn energética.

De acuerdo con el diagnéstico realizado por el Ministerio de Energia, a partir de la
colaboracién voluntaria de las empresas del sector, en el afio 2019 las mujeres
representaban el 23% de la fuerza laboral de esta industria, cifra que en espacios de
toma de decisiones se reducia al 18%, y la diferencia salarial ascendia a 24%.
Adicionalmente, la pandemia de COVID-19 agudizé las brechas generando un
retroceso de mas de 10 afios en la participacion laboral femenina en el pais.

El estudio indaga sobre 6 ejes tematicos:

Participacion de mujeres y segregacion sexual en el trabajo remunerado
Trayectoria laboral de las mujeres

Presencia de mujeres en cargos de direccién.

Remuneraciones y jornadas laborales.

Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Violencia de género, salud, seguridad e higiene.

caprwN =
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https://energia.gob.cl/sites/default/files/documentos/presentacion_ppt_diagnostico_de_la_situacion_de_insercion_de_la_mujer_en_el_sector_energetico.pdf
https://energia.gob.cl/sites/default/files/documentos/estudio_diagnostico_de_la_situacion_de_insercion_de_las_mujeres_en_el_sector_energetico.pdf
https://energia.gob.cl/sites/default/files/documentos/estudio_diagnostico_de_la_situacion_de_insercion_de_las_mujeres_en_el_sector_energetico.pdf

Principales resultados:

- 23% de participacion laboral de mujeres en el sector energético,
concentrandose principalmente en areas administrativas (57%) y con
menor representatividad en el sector operario (9%).

- 24% brecha salarial.

- 18% participacién en cargos directivos.

Estudio Brechas de género y derechos humanos en el sector energético — aiio 2024:

Con el apoyo de la industria, se presentd un nuevo estudio de brechas de género y
derechos humanos en el sector energético, que confirmo avances significativos.

Actualmente, el 21% de los cargos de CEO son ocupados por mujeres, lo que
representa un incremento de 10 puntos respecto de la medicién anterior. Ademas, el
75% de las empresas energéticas cuenta con una politica integral o plan de accién de
género, con un aumento de 26,3% entre el afio 2023 y 2024 y un 72% ha implementado
codigos de conducta para prevenir la discriminacién de género.

- 21,3% de participacion laboral de mujeres en el sector energético, con un
desempenfio desigual en las regiones.

- Se presentan mejoras en las practicas salariales en las empresas, no
obstante, hay brechas que persisten.

- 21% participacion en cargos directivos.

- 75% de las empresas cuentan con politicas de género.

1.2. Anuarios:

Se realizan de manera ininterrumpida desde el afio 2019, incorporando
practicas destacadas de empresas pertenecientes al Plan Energia + Mujeres,
desde el afio 2020.

En estos se presentan buenas practicas destacadas por los adherentes al
Plan Energia +Mujeres durante el periodo 2019-2025, tomando como referencia las
cuatro lineas estratégicas de focalizaciéon 2023-2030.

Trayectoria laboral: iniciativas de reclutamiento, seleccidon y promocion orientadas
a incrementar la participacién de mujeres y fortalecer su permanencia en la
industria.

Violencia, salud, seguridad e higiene: medidas para abordar sesgos de género,
prevenir y erradicar conductas de maltrato y acoso, e incorporar el cuidado de la
salud mental en la gestion laboral.

Gobernanza: procesos de planificacién estratégica en igualdad de género,
incluyendo diagndsticos institucionales y la elaboracion de politicas de diversidad
e inclusion.

Gestion estratégica: acciones que vinculan la igualdad de género con la vision
organizacional y la toma de decisiones de alto nivel.
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Al mismo tiempo, se observa que existen ambitos donde los avances son aun
incipientes. Durante 2023, los ejes con menor desarrollo fueron Comunidad y
Cadena de Proveedores, donde no se registraron iniciativas significativas en los
reportes. Asimismo, el eje de Igualdad de Remuneraciones presenta un avance
parcial: se alcanzo un 57% de logro, mientras que el 43% restante corresponde a
medidas aun en curso. Este resultado refleja que se trata de un ambito que requiere
iniciar procesos transformacionales para luego consolidar resultados.

1.3. Programas de liderazgo:
Iniciativas de la Mesa Energia + Mujeres:

Programa de liderazgo “Energia + Mujeres”: Con el objetivo de fortalecer
trayectorias laborales, participacion en procesos de discusién y/o toma de
decisiones y apoyos en herramientas para la vida, el programa de liderazgo
durante 2024 se llevé a cabo en 10 regiones del pais y conto con la participacion
de mas de 330 mujeres del sector energético. Esta experiencia pone al centro la
relevancia de fortalecer liderazgos de mujeres a nivel nacional y que diversos
estamentos de la industria puedan acceder a estas instancias de formacién.

1.4. Campaiia Las Mujeres Suman:

Iniciativa de caracter comunicacional que surge con el objetivo de fomentar y
garantizar la participacion de mujeres del sector energético en paneles de
expertos(as), noticias en medios de comunicacién y/o eventos relacionados a la
tematica energética. Es impulsada por los Ministerios de Energia, Economia y del
Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, en el sector energético apoyada por
GlZ, La Asociacion de Mujeres en Energia 'y WEC.

En su inicio contd con la participacion de mas de 20 embajadores, quienes, en
representacion de la iniciativa, manifestaron su compromiso con la promocion de
los principios de la campaiia.

Durante 2024, en alianza con Agencia Pdlux, se desarroll6 sello para eventos del
sector que garanticen la participacion de mujeres. Se promoveran estandares y
criterios que se espera sean adoptados por organizadores(as), empresas, gremios
y otras instituciones relevantes que lleven a cabo este tipo de actividades.

Durante el 2025, El Sello Las Mujeres Suman, que promueve la representacion
femenina en encuentros energéticos, fue adoptado por siete destacados eventos
durante 2024 y logré el compromiso de los paises miembros de la OLADE.

1.5. Ferias Laborales:

Desde 2019, las Ferias Laborales Energia +Mujeres se han consolidado como
un espacio clave para acercar el talento femenino a las oportunidades de empleo
en el sector energético, en alianza con empresas del rubro y con el apoyo de la
Mesa Publico-Privada Energia +Mujeres.

. Guia metodolégica para la elaboracién de politicas de género en grandes y medianas empresas del sector energético 9



Estas instancias han combinado la apertura de ofertas laborales con paneles,
charlas y talleres de orientacion, contribuyendo no solo a la insercién laboral, sino
también al desarrollo de competencias y a la visibilizaciéon de trayectorias
profesionales femeninas en energia.

La version 2022 marcé un hito: con mas de 1.300 visualizaciones y la participacién
activa de empresas del sector, se ofrecieron mas de 170 oportunidades laborales
exclusivas para mujeres en distintas areas de la industria. Este esfuerzo
colaborativo demostré el compromiso real del ecosistema energético por abrir
puertas al talento femenino.

En 2025, las ferias lograron expandirse a mas regiones del pais, acercando la
energia a estudiantes, técnicas y profesionales de distintos territorios. Con el
respaldo de mas de 40 empresas adheridas, se generaron nuevas oportunidades
de desarrollo y empleabilidad, reafirmando el cardcter inclusivo y federal de esta
iniciativa.

Las Ferias Laborales se han transformado asi en un motor de cambio cultural y

organizacional, demostrando que la transicion energética solo sera posible si se
construye sobre bases de diversidad, inclusién y equidad de género.

1.6. Instancias regionales: integracion territorial para una transicion
inclusiva

Desde sus inicios, el Plan Energia +Mujeres incorpord una perspectiva
territorial, reconociendo que las brechas de género no se manifiestan de manera
homogénea y que es fundamental abordarlas considerando las particularidades de
cada region. En este marco, se desarrollaron conversatorios y charlas que
permitieron incorporar la vision local en la construccion del plan de género, siendo
pioneras las regiones de Tarapacad, Biobio, Los Rios, Los Lagos, La Araucania y
Magallanes y la Antartica.

Durante 2023 se dio inicio y retomaron las sesiones de las mesas publico-
privadas regionales de Energia +Mujeres en 12 regiones del pais. Estos espacios
se consolidaron como instancias de didlogo y colaboracion intersectorial, donde
participaron las SEREMI de Energia, la academia, el sector privado y organizaciones
de la sociedad civil. En ellas se abordaron los principales nudos criticos, desafios
y oportunidades para avanzar en las lineas de trabajo del plan. En los casos
vinculados a programas de capital humano, las mesas regionales fueron
integradas bajo un formato Unico, estrategia que continuara implementandose
durante 2024.

En 2024, el despliegue territorial alcanzé un nuevo hito: se lograron activar
mesas de género en todas las regiones del pais, integrando a la industria, la
academia y actores locales para fortalecer una visién descentralizada de Ia
transicién energética. Junto a ONU Mujeres, se brindd asistencia técnica que
permitié resguardar estandares internacionales en materia de género y derechos
humanos, aportando legitimidad y proyeccién global a las acciones desarrolladas
en los territorios.
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De esta manera, las instancias regionales no solo han permitido acercar la
politica energética a las realidades locales, sino también generar un marco de
accién inclusivo que reconoce la diversidad territorial como clave para una
transicion energética justa y con equidad de género.

1.7. Curso de Instaladoras Eléctricas: abriendo camino a la participacién
femenina

Hasta hace pocos afos, la presencia de mujeres instaladoras eléctricas en Chile
era minima: apenas 44 profesionales certificadas a nivel nacional, lo que
representaba solo el 1,6% de la dotacién total en esta especialidad.

Conscientes de esta brecha, desde el Programa de Capital Humano de la Oficina
de Género y Derechos Humanos del Ministerio de Energia se impulsaron
capacitaciones especificas en el curso de instalacion eléctrica clase D, disefiadas
para promover la incorporacién de mujeres en este ambito altamente demandado.

El impacto ha sido significativo: durante 2024 se formaron 286 nuevas
instaladoras eléctricas, lo que representa un incremento de cinco veces la
cantidad histérica de mujeres certificadas por la SEC en esta categoria.

Este esfuerzo no solo abre oportunidades laborales de calidad para cientos de
mujeres, sino que también fortalece la equidad en oficios estratégicos para la
transicion energética, contribuyendo al cierre de brechas estructurales en capital
humano y a la construccion de un sector mas inclusivo y diverso.

1.8. Asistencia técnica nacional e internacional:

ONU Mujeres: En el marco de colaboracién entre ONU Mujeres y el Gobierno
de Chile y con el objetivo de fortalecer la participacién laboral de las mujeres en la
transicion energética y generar las condiciones en las empresas energéticas del
sector privado, para la incorporacién laboral de las mujeres.

ONU Mujeres y el Ministerio de Energia establecieron un acuerdo de
colaboracion conjunta el afio 2023 donde se acordé brindar asesoria técnica a las
empresas que componen la mesa Energia + Mujeres, a través de Comunidades de
practica de empoderamiento econdmico, proveyendo asistencia técnica en los 4
puntos de la estrategia de focalizaciéon del Plan Energia + Mujeres, asi como
fomentando comunidades de practicas en el sector energético que quieran
impulsar iniciativas en materia de conciliacion con la vida familiar y laboral,
corresponsabilidad y otras que aborden nudos criticos en la incorporacion laboral
sostenible de mujeres.

Estas iniciativas serdn en formato online y a nivel nacional, coordinadas con
las mesas de capital humano y género, asi como aquellas especificas del Plan,
garantizando la participacidon de representantes de instituciones de todas las
regiones del pais.
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Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género: La certificacién en la Norma
Chilena NCh3262 es un instrumento util para fines de contar con politicas de
género, por eso, al alero del Plan Energia + Mujeres y en coordinacién con el
Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, se ha generado una linea
especifica de trabajo para orientar a empresas y gremios interesados en iniciar
el proceso.

1.9. Participacion OLADE:

En diciembre de 2022, durante la LIl Reunién de Ministros de Energia de la
Organizacion Latinoamericana de Energia (OLADE) llevada a cabo en Panama,
ocasion en que Andrés Rebolledo, ex Ministro de Energia e impulsor de la
“Agenda de Género Ministerial”, fue electo Secretario Ejecutivo de OLADE para
el periodo 2023 2025, el Ministro de Energia Diego Pardow junto con los demas
ministros participantes aprobaron una ‘Decisién Ministerial' para impulsar
acciones dirigidas a garantizar la incorporacién de una perspectiva de género
en todas las actividades y operaciones vinculadas al sector de la energia en
América Latina y el Caribe para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifas, entre otras medidas.

En el marco de la semana de la energia 2023, Chile asumié el liderazgo del
grupo de expertos de género de la Organizacién Latinoamericana de Energia
(OLADE), formalizando el inicio de un apoyo estratégico y técnico para que los
avances por la igualdad de género en el sector energético se impulsen de
manera coordinada en la region.

1.10. Iniciativas internas del Ministerio de Energia:

El compromiso con la igualdad de género no solo se ha proyectado hacia
la industria y los territorios, sino también al interior del propio Ministerio de
Energia, mediante iniciativas orientadas a fortalecer una cultura organizacional
inclusiva y coherente con los principios que se promueven hacia el sector.

Incorporacién de criterios de género en el PMG (2019 en adelante): Desde
2019, el Ministerio comprometié la ejecucion de diversas medidas con enfoque
de género en su Programa de Mejoramiento de la Gestién (PMG), orientadas a
promover la insercidn y desarrollo de mujeres en el sector energético. Estas
medidas se han mantenido y ampliado con los anos, consoliddandose como un
pilar transversal de la gestién institucional.

Proceso de acreditacion en la Norma NCh3262 (a partir de 2025): En
coherencia con los lineamientos nacionales, el Ministerio iniciara en 2025 el
proceso de acreditacion en la Norma Chilena 3262 sobre Igualdad de Género y
Conciliaciéon de la Vida Laboral, Familiar y Personal. Este paso busca
institucionalizar  practicas sostenibles de equidad, conciliacién y
corresponsabilidad, fortaleciendo la legitimidad del Ministerio como actor lider
en la promocién de la igualdad de género en el sector energético.
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2. Hitos relevantes Industria Energética

2.1. Estudios Industria:

Estudio H2V - 2025: “Identificacion de brechas de género en la industria
Hidrégeno verde — Industria.

En abril de 2024, el Ministerio de Energia de Chile publicé el Plan de Accién de
Hidrégeno Verde 2023-2030, que operacionaliza la estrategia con medidas de
corto y mediano plazo.

El plan de hidrogeno verde contempla medidas de género especificas en linea
de accion: El desarrollo de esta nueva industria ofrece la oportunidad para avanzar
en igualdad de género y la inclusidon de mujeres, para garantizar un desarrollo
sostenible, mediante el reconocimiento de la necesidad de acciones concretas:

- Proporcionar asistencia técnica a la industria de H2V para la incorporacion
laboral de mujeres.

- Consolidar la red de mujeres de H2V y formar lideresas del sector.

- Asegurar que al menos el 30% de las personas formadas en procesos de
capacitacion y certificacion del Ministerio de Energia en H2V y derivados sean
mujeres.

- Elaborar y difundir recomendaciones con enfoque de género para la
evaluacioén, instalacién y operacion de proyectos de produccién y consumo de
H2V 'y derivados.

Estas medidas de género se alinean con otras iniciativas impulsadas por el
Estado, como Energia + Mujer y la Iniciativa de Paridad de Género (IPG), que han
promovido compromisos empresariales para cerrar brechas en el sector
energético.

En junio del 2025 se dio a conocer el estudio de brechas de género en la industria
del hidrogeno verde.

Segun los datos recabados, en el sector un 13,8% son mujeres. Sin embargo,
la participacién de las mujeres en la industria, descontando a quienes trabajan
como operarios/as, sube a un 47%. De manera desagregada, y de manera
descendente, las mujeres representan el 2% en el estamento de operarios/as; un
23% en puestos de liderazgo (Alta gerencia, Gerentes, Jefatura); un 51% en puestos
medios (Profesionales, Técnicos/as, Administrativos/as) y un 54% en la categoria
laboral de Auxiliares y otros servicios."
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Respecto de las Politicas de género que declaran las empresas del sector:

- 76% cuenta con protocolos de actuacidon para prevenir y abordar
situaciones de acoso sexual y su seguimiento.

- 65% de las empresas aplica politicas de contratacién que promueven la
incorporacion de mujeres.

- 53% tiene una politica de remuneraciones con el propédsito de resguardar
la igualdad salarial entre hombres y mujeres.

- 47% tiene una politica explicita de conciliacién.

- 29% esta adherida a la norma NCH 3262.

Dentro de las principales conclusiones y recomendaciones del estudio, se
sefalan:

- Promover areas STEM en etapas tempranas de formacién.

- Insercion laboral en etapas mas maduras de la cadena de valor de H2V.

- Disefio de politicas que mejoren la conciliacion.

- Posicionamiento de mujeres en areas estratégicas y de facil absorcién
laboral.

- Programas de mentoria y coaching.

- Role Models.

- Incorporacién de KPI de género.

2.2. Programas de liderazgo:

Programa de Liderazgo Femenino “Women in Energy”, de WEC Chile, iniciativa
que se gesto con el respaldo de la Mesa Publico-Privada “Energia + Mujer” el afio
2019. Y que a la fecha cuenta mas de 250 participantes. El programa nacié en
mayo de 2019 bajo el alero de World Energy Council -WEC Chile y con el apoyo
de Deloitte, en respuesta al escaso 23% de participacion laboral femenina en el
sector energético, porcentaje que disminuye notoriamente al llegar a los altos
mandos.

Walk The Talk in Energy, es una iniciativa con enfoque de género, cuyo objetivo
es reconocer, valorar y promover a las mujeres que pertenecen al sector
energético de cualquier pais del mundo. En Chile han trabajado
con organizaciones lideres del sector Energia para que las mujeres avancen en
sus carreras a todos los niveles y sabemos que la integracién en los Directorios
desde una etapa temprana apoya la progresién de la carrera.

Ayudan a mejorar la diversidad y la inclusién en el liderazgo ejecutivo de las
organizaciones del sector energético.
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2.3. Redes de mujeres en energia:

Mujeres en H2V: En el marco de la estrategia de transversalizacion de género del
Plan de Accién de Hidrogeno Verde del Gobierno de Chile, en el 5th Green
Hydrogen Summit Chile LAC 2023, se llevé a cabo un side event, que tuvo como
principal objetivo lanzar la primera red de articulacion publico-privada de mujeres
en H2V. En la jornada participaron mas de 70 personas y se buscé incentivar el
dialogo entre mujeres del sector, para dar cuenta de sus prioridades para avanzar
hacia el desarrollo de una industria inclusiva y con igualdad de género. Women
in Green Hydrogen: red de mujeres en hidrégeno verde, que en la actualidad
cuenta con mas de 600 inscritas y de la cual mujeres en H2V de Chile forman
parte de la iniciativa.

Asociacion de Mujeres en Energia de Chile AG: Organizacion constituida el 18
de mayo de 2023, cuya visién es ser un referente como organizacién de la
sociedad civil que de manera democratica, inclusiva y dialogante influye en los
diferentes actores de la industria para promover la igualdad de oportunidades de
las mujeres en el sector energético. Actualmente cuenta con + de 800 socias.

Red de Mujeres Ingenieras: nacen con el proposito de construir una red de apoyo
profesional, teniendo como principal objetivo, facilitar el desarrollo de las
competencias profesionales y técnicas que las mujeres requieren para avanzar
en sus carreras y asi enfrentarse a los desafios que los diferentes sectores que
participan de la economia y el crecimiento del pais demandan. Ademas de
garantizar una representacion equilibrada en todos los sectores de la ingenieria.

3. Iniciativas reportadas desde la industria energética al Plan Energia +
Mujeres: Avances

Compartir las iniciativas que empresas, gremios y otras instituciones del sector
energético han desarrollado en materia de igualdad de género constituye un paso esencial
para el aprendizaje colectivo y para la construccion de un ecosistema mas inclusivo. Estas
experiencias permiten reforzar la colaboracion publico-privada, al mismo tiempo que
inspiran a nuevas organizaciones a sumarse a la implementacion de medidas concretas.

En este capitulo se presentan buenas practicas destacadas por los adherentes al Plan
Energia +Mujeres durante el periodo 2019-2025, tomando como referencia las cuatro
lineas estratégicas de focalizacién 2023-2030.
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Metodologia y criterios de inclusion de las practicas presentadas

Desde los inicios del Plan Energia +Mujeres, el trabajo ha contado con asistencia técnica
de organismos nacionales e internacionales especializados en igualdad de género y
sostenibilidad corporativa. Este acompafiamiento ha permitido sistematizar, clasificar y
difundir las practicas empresariales bajo marcos de referencia reconocidos globalmente.

En particular, se utilizaron como base los Principios de Empoderamiento de las Mujeres
(WEPs), impulsados por ONU Mujeres y el Pacto Global de Naciones Unidas desde 2010. Este
marco propone siete principios que orientan a las empresas a integrar la igualdad de género
en todas sus dimensiones, y que han servido de guia para organizar y evaluar las buenas
practicas del sector energético reportadas en el periodo 2019-2025.

Para efectos de clasificacién, se consideraron cuatro grandes dmbitos que estructuran la
transversalizacion de género en las organizaciones:

- Liderazgoy estrategia de la alta direccion
- Lugar de trabajo

- Mercados

- Comunidad

Estas categorias se cruzan y complementan con las areas establecidas en la Norma Chilena
NCh3262 sobre Igualdad de Género y Conciliacién de la Vida Laboral, Familiar y Personal, lo
que permite dar coherencia y comparabilidad a los avances del sector.

Criterios de inclusion de buenas practicas

Con el fin de asegurar la calidad y consistencia de la informacion recopilada, se definieron
criterios claros para la seleccion de iniciativas reportadas:

- Consistencia: deben responder a una estrategia de género basada en una politica, plan
de trabajo o compromiso institucional. Se excluyeron acciones puntuales como
charlas, seminarios, reconocimientos o nombramientos aislados.

- Sostenibilidad: la practica debe mantenerse en el tiempo, con al menos mas de un
ciclo anual de implementacion.

- Coherencia: debe guardar relacion con la naturaleza del negocio y el quehacer
principal de la organizacién.

- Impacto: la accién debe generar un impacto creciente y medible, mas alla de
intervenciones aisladas o puntuales.

El valor del aprendizaje colectivo

Mas alla de los avances individuales, lo mas relevante de este proceso es el progreso de la
comunidad energética en su conjunto. La sistematizacion de estas practicas ha permitido
aprender de experiencias concretas, fomentar la colaboracion entre pares y construir un
lenguaje comun en torno a la igualdad de género.

Este capitulo refleja, por tanto, no solo las medidas implementadas por cada empresa, sino el
gran paso colectivo del sector energético hacia una transicién inclusiva, en la que la equidad
de género deja de ser un desafio aislado y se convierte en un pilar compartido de la
sostenibilidad empresarial y organizacional.

Anivel general, el mayor volumen de practicas se concentra en los ambitos de Lugar de Trabajo
(64 practicas) y Mercado (35 practicas), seguidos por Liderazgo y Estrategia (35). En contraste,
los ambitos de Reportabilidad (1 practica) y Cadena de Aprovisionamiento (2 practicas)
muestran menor desarrollo, evidenciando oportunidades de fortalecimiento para los préximos
afos.
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3.1. Casos destacadosy tendencias de éxito:

Una de las principales tendencias observadas en los ultimos afios es
un avance hacia la transversalizacién del enfoque de género en las estrategias
corporativas de las empresas del sector energético. Esto significa que la
igualdad de género deja de ser un conjunto de acciones aisladas y se convierte
en un eje articulador de la gestion organizacional, integrado en la planificacion
estratégica, la gobernanzay la cultura laboral.

Caso destacado

Grenergy

Grenergy se ha posicionado como un referente en Ia
transversalizacién del enfoque de género en el sector energético, al integrar
acciones concretas tanto a nivel interno como externo que refuerzan su
compromiso con la igualdad y la sostenibilidad.

Entre sus principales avances se encuentran:

Formacion de la alta direccién: programas dirigidos a lideres y equipos ejecutivos
para fortalecer la toma de decisiones con perspectiva de género y garantizar que
la igualdad forme parte de la estrategia corporativa.

Procesos de seleccion libres de sesgos: incorporacién de herramientas y
metodologias que aseguran la equidad en la atraccion, reclutamiento y promocién
del talento.

Medidas de conciliacién: politicas que permiten equilibrar la vida laboral, familiar
y personal, promoviendo la corresponsabilidad y un entorno laboral inclusivo.

Certificacion NCh3262: adopcién de la norma chilena de igualdad de género,
conciliacion y corresponsabilidad, lo que consolida la institucionalidad del
compromiso de la empresa.

Convenios de practicas profesionales en areas STEM: alianzas con universidades
y centros técnicos para abrir oportunidades a jovenes mujeres en carreras
vinculadas a ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, areas donde la
presencia femenina sigue siendo reducida.

Proyectos comunitarios con enfoque de género: iniciativas innovadoras como el
programa Accionadores del Desierto y Lideres del Futuro: Energia, Ciencia y
Género, que buscan empoderar a nifias, adolescentes y jévenes, promoviendo su
liderazgo y su participacion en el futuro energético del pais.

Este conjunto de medidas demuestra como Grenergy ha logrado alinear su gestion
corporativa con estandares internacionales y nacionales, convirtiéndose en un
caso ejemplar de cémo la igualdad de género puede ser un eje estratégico de
innovacion, inclusién y desarrollo sostenible en la industria energética.
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Caso destacado

Pacific Hydro

Pacific Hydro se ha consolidado como una de las empresas pioneras
en la incorporacion del enfoque de género, diversidad e inclusién (DEI) en la
industria energética, a través de una estrategia corporativa que combina
politicas, programas y reconocimientos que fortalecen una cultura
organizacional inclusiva y sostenible.

Entre sus principales avances destacan:

Politica corporativa DEI: que establece lineamientos claros para la promocion de
la diversidad, la equidad y la inclusién como pilares de la gestion.

Flexibilidad laboral y conciliacion: medidas de teletrabajo, beneficios asociados y
acciones de sensibilizacion y capacitacion que han posicionado a la empresa
como referente en este ambito. En 2022, Pacific Hydro obtuvo el primer lugar en la
categoria Pyme del ranking “Integrar vida personal y trabajo, mejores
organizaciones”, elaborado por Fundacion Chile Unido y El Mercurio.

Guia de comportamientos y convivencia: herramienta que promueve una cultura
organizacional respetuosa, libre de violencia y acoso, complementada con
programas de gestion de riesgos psicosociales, especialmente relevantes para
abordar las brechas que afectan con mayor intensidad a las mujeres.

Salud mental y prevencion de violencia: lanzamiento de un decalogo sobre salud
mental en el trabajo, en colaboracion con el Ministerio de Salud, SUSESO y otras
instituciones, ademas de medidas especificas para consolidar un entorno laboral
libre de violencia de género y acoso sexual.

Mentoring y liderazgo con enfoque de género: implementacion de un programa de
mentoria para mujeres, construccion de redes internas, visibilizacion de
trayectorias y programas que potencian el liderazgo femenino dentro de la
organizacion.

Formacion y desarrollo profesional: iniciativas para apoyar el desarrollo de
habilidades y conocimientos de trabajadores y trabajadoras, fortaleciendo
trayectorias laborales sostenibles y de calidad.

Gracias a este conjunto de medidas, Pacific Hydro ha logrado posicionarse como
un modelo de empresa que entiende la igualdad de género como parte integral de
la gestion de personas y de la sostenibilidad organizacional, demostrando que la
innovaciéon también se expresa en la creacion de entornos laborales inclusivos,
saludables y equitativos.
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Caso destacado

Generadora Metropolitana

Generadora Metropolitana ha demostrado un compromiso sostenido
con la equidad de género y la inclusién, implementando acciones que integran
el enfoque DEI tanto en su gestién interna como en sus iniciativas con la
comunidad.

Entre sus principales avances destacan:

Diagnéstico DEI: levantamiento de informacidon y analisis organizacional para
identificar brechas y oportunidades en materia de diversidad, equidad e
inclusion.

Procesos de reclutamiento libres de sesgos: medidas que han permitido
incrementar la participacion femenina en cargos de jefatura, abriendo espacios
de liderazgo para mas mujeres dentro de la empresa.

Politica de conciliacion: orientada a facilitar la compatibilidad entre la vida
laboral, familiar y personal, generando entornos de corresponsabilidad.

Programa de mentorias en alianza con Woom Up: instancia para fortalecer las
competencias de liderazgo, visibilizar el talento femenino y acompafar el
desarrollo profesional de mujeres en la organizacién.

Programa Energia de Mujer: una de sus iniciativas mas reconocidas, que ha
tenido un impacto significativo en la comuna de Renca, donde se ha
implementado en cuatro versiones consecutivas. Este programa busca
empoderar a mujeres emprendedoras locales, entregandoles capacitacién y
asesoria para potenciar sus habilidades, ampliar sus oportunidades y gestionar
sus negocios de manera sostenible.

A la fecha, mas de 90 mujeres han participado, transformando la iniciativa en
una plataforma que no solo fortalece capacidades individuales, sino que
también genera vinculos con la cadena de valor de la empresa, incorporando a
mujeres como proveedoras locales.

Generadora Metropolitana constituye un caso ejemplar de cémo es posible
transitar desde una iniciativa comunitaria hacia un modelo de integracion
economica sostenible, en el que las mujeres no solo participan, sino que
también se convierten en socias estratégicas de la cadena de valor.
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Cuadro comparativo: Casos destacados y factores de éxito

Grenergy Liderazgo — Lugar de
trabajo — Comunidad

Pacific Hydro  Lugar de trabajo -
Gobernanza - Salud y
seguridad

Generadora Lugar de trabajo -

Metropolitana Mercado — Comunidad

- Formacion de la alta direccion en
igualdad de género. - Procesos de
seleccion libres de sesgos. -
Medidas de conciliacion. - Adopcion
de certificacion NCh3262.-
Convenios de practicas STEM
(universidades y CFT). - Proyectos
comunitarios: Accionadores del
Desierto y Lideres del Futuro:
Energia, Ciencia y Género

« Politica corporativa DEI. - Politicas
de flexibilidad laboral y conciliacion.
- Ter lugar Ranking “Integrar vida
personal y trabajo” (2022). - Guia de
comportamientos y convivencia. -
Programas de gestion de riesgos
psicosociales. - Decdlogo de salud
mental (con MINSAL y SUSESO). -
Programa de mentoring con
enfoque de género. - Visibilizacion y
liderazgo femenino

Diagnostico DEI. - Reclutamiento
libre de sesgos y aumento de
jefaturas femeninas. - Politica de
conciliacion. - Mentorias en alianza
con Woom Up. - Programa Energia
de Mujer (90 emprendedoras de
Renca en 4 versiones). - Inclusion de
mujeres como proveedoras locales.

m Ambitos principales Buenas practicas destacadas e ees MY
agregado

Integra la igualdad de
género en la estrategia
corporativa y la gestion
comunitaria, vinculando
talento joveny
formacién STEM con la
transicién energética.

Modelo integral que
combina politicas
internas,
reconocimientos
externos y programas de
salud mental,
posicionandose como
referente en
sostenibilidad laboral.

Caso ejemplar de
evolucion de una
iniciativa comunitaria
hacia un modelo de
integracion econémica
sostenible, fortaleciendo
emprendimientos
femeninos locales.
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3.2. Practicas destacadas por areas tematicas

a) Compromiso alta direccidn y estrategia:

Es una las areas que concentra mayores practicas reportadas, entre las
cuales se encuentran: apoyo de la Alta Direccién para el desarrollo de politicas
de Género, establecimiento de grupos/mesas de trabajo paraincorporacion del
enfoque de género en la estrategia organizacional, definiendo areas de interés
para el desarrollo de planes y programas. Asi como el establecimiento de
metas y objetivos para toda la empresa para la igualdad de género.

Destacamos en especial a las siguientes organizaciones por sus practicas
que aportan al desarrollo de politicas de género:

- Equans, AES Chile, ENAP y Solex Holding: por su compromiso con la
adhesion a la Norma chilena 3262, la que implica la implementacién
de un Sistema de Gestidn de Igualdad de Género y Conciliacién de la
vida laboral, familiar y personal en la Iégica de la corresponsabilidad al
interior de las organizaciones, estableciendo los requisitos minimos
que deben cumplirse, con el fin de mejorar la eficiencia, eficacia y
promover un mayor compromiso con el desarrollo y bienestar de las
personas que la integran. Lo anterior conlleva una decisién
estratégica de la institucion, por lo que se requiere el compromiso
liderado por la alta direccion y que involucra a todo el personal de la
organizacion.

- Engie: por impulsar directorios paritarios a través de su programa
fifty/fifty, que establece como objetivo principal lograr que de aqui al
2030 exista un 50% de presencia femenina en los cargos de gerencia,
lideres, jefaturas y profesionales senior

- Comision Nacional de Energia (CNE), Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC), la Agencia de sostenibilidad
energética’ y la Asociacién gremial de empresas eléctricaZs: por su
compromiso por contar con una linea base a través del desarrollo de
estudios diagndsticos de género al interior de sus organizaciones.

b) Cultura laboral inclusiva y eliminaciéon de la discriminacién por
motivos de género en el lugar de trabajo

Esta es un area que también concentra un gran numero de practicas,
concentrandose mayormente en las relacionadas con practicas de
reclutamiento y retencién sensibles al género, seguidas por medidas de
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal y en significativa menor
escala, las medidas relacionadas a asignar la misma remuneracion, incluyendo
beneficios y bonificaciones, por un trabajo de igual a valor a hombres y
mujeres.

1 Estudio Diagndstico y Caracterizacién del Estado de la Participacion Femenina en el Mercado Laboral de

Transporte de Carga Eficiente y Electromovilidad: https://www.agenciase.org/2023/12/20/agenciase-impulsa-estudio-que-permitira-
diagnosticar-caracterizar-y-analizar-el-estado-actual-de-la-participacion-femenina-en-el-mercado-laboral-de-transporte-de-carga-
eficiente-y-de-electromovilidad/

2 Diagn6stico de la intervencion de los sesgos inconscientes en la empleabilidad, procesos de formacién y posterior desarrollo de
carrera de la mujer en empresas del sector eléctrico. https://energia.gob.cl/documentos-energia-mas-mujer/2021-diagnostico-de-la-
intervencion-de-los-sesgos-inconscientes-en-la-empleabilidad-procesos-de-formacion-y-posterior-desarrollo-de-carrera-de-la-mujer-
en-empresas-del-sector-electrico
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Destacamos en especial a CNE por el levantamiento de los sesgos a los cuales
se encuentran expuestas las personas funcionarias de la CNE al momento de
relacionarse con los clientes externos. Lo que permitidé contar con
recomendaciones que aportaron tanto al relacionamiento interno como con
los clientes y contrapartes externas.

Adicionalmente, destacamos a las siguientes organizaciones por sus
practicas que aportan al desarrollo de politicas de género en el ambito
reclutamiento y retencion sensibles al género:

- Atlas, Grupo Imelsa y Carbén Biocapture: por establecer procesos
de seleccioén libres de sesgo lo que permitié aumentar la contratacién
femenina, garantizando la igualdad de oportunidades en los procesos
de contratacion y promocién, eliminando sesgos de género y
promoviendo una cultura inclusiva dentro de la empresa.

Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan al
desarrollo de politicas de género en el ambito de la conciliacién vida laboral,
familiar y personal y la corresponsabilidad parental:
- Abastible: por promover la corresponsabilidad parental a través
de extension permiso parental masculino.

- Engie: por promover la corresponsabilidad, a través de la iniciativa
“Paternity Leave”, iniciativa que extiende el permiso parental legal por
el nacimiento de un hijo, con el objetivo de fomentar una cultura
equitativa.

- ISA: por implementar medidas de flexibilidad laboral, teletrabajo, para
padres/madres cuidadores.

Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan a
cerrar la brecha salarial inspirando politicas de equidad salarial.

- Grupo Cerro y Carbon biocapture: por impulsar medidas para
reducir la brecha salarial y la transparencia en las remuneraciones.

- Conexion linea Kimal - Lo Aguirre: por su Politica de Estructura
Organizacional, Compensaciones y Beneficios, la cual basa sus
principios de accion en la imparcialidad, focalizado en las
compensaciones, y en diagnosticar la equidad interna y de género.

c) Espacios laborales seguros y libres de violencia:

Esta es un adarea subrepresentada, donde se observan grandes
oportunidades para el desarrollo de politicas relacionadas con velar por la
salud, seguridad y bienestar de todos los trabajadores y trabajadoras. Si bien
las empresas han reportado en su gran mayoria (+ 80%) contar con protocolos
de acoso, este dmbito considera una gestién de riesgos laborales integrales
con perspectiva de género®.

3 https://www.ispch.gob.cl/wp-content/uploads/2025/07/NT132-ENFOQUE-DE-GENERO-Y-PREVENCION.pdf
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Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan a
la generacion de espacios seguros y libres de violencia:

- Pacto Global por su aporte a la construccién de entornos laborales
seguros Yy equitativos, a través del desarrollo de “Guia Prdctica para
Empresas sobre Violencia y Acoso en el Trabajo y Buenas Practicas en
Prevencion”. 4

- ENAP: por su aporte a través del desarrollo de Procedimiento de
Prevencion y Derivacién de Casos de Violencia Intrafamiliar.

d) Liderazgoy el desarrollo profesional:

Es un area que también concentra gran nimero de practicas, centrandose
en su mayoria en programas de liderazgo, mentoria y promocion de redes de
mujeres, tanto al interior de las organizaciones como entre distintas
organizaciones.

Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan al
empoderamiento de los liderazgos femeninos:

- WEC Chile: por su aporte a generar mas y mejores oportunidades para
las mujeres dentro de la industria de la energia, a través del desarrollo
de su programa de Liderazgo femenino: Women in Energy.
Adicionalmente por el desarrollo del estudio: Mujeres y Energia afio
2024.5

- Transelec: por impulsar la visibilidad del liderazgo femenino a través
de su Red de mujeres Transelec e impulsar el desarrollo de carrera
través de su programa de mentorias.

- Colbun: por potenciar el desarrollo de las mujeres de la compaiiia y
su potencial para asumir roles de mayor responsabilidad, a través de
su Programa Mentorias Mujeres Colbun e impulsar la incorporacion de
mujeres, principalmente en areas masculinizadas, a través de su
programa Trainee “Gerencia de Ingenieria y Proyectos Colbun”.

e) Eliminaciéon de estereotipos darfinos de género en los medios de
comunicacién y publicidad:

Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan
a establecer una comunicacién libre de sesgos y estereotipos:

- Electricidad revista: por visibilizar y comunicar como el talento
femenino contribuye al sector energético.

- Polux Agencia: agencia de comunicaciones en Chile dedicada
exclusivamente a temas de energias limpias, sustentabilidad y
equidad de género, por su aporte a visibilizar los liderazgos femeninos
en industrias masculinizadas, a través del programa de conversacién
“Girl power”.

4 https://www.pactoglobal.cl/wp-content/uploads/2024/11/DOC-0ODS-5.pdf
5 https://wec-chile.cl/wp-content/uploads/2024/01/Estudio-Mujeres-Energia-WEC.pdf
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f) Mas mujeres en carreras STEM:

Es un ambito que concentra un incremento en sus practicas aportando a
cerrar las brechas de género en la participacion de carreras tradicionalmente
masculinas.

Destacamos a las siguientes organizaciones por sus practicas que aportan a
cerrar las brechas de participacion en dreas STEAM:

v' Acciona: por su aporte en capacitar a jovenes en formacion en
competencias profesionales y técnicas demandas por el sector
energético.

v" Chilquinta: por su aporte reducir la brecha de género existente en la
industria energética, a través de capacitacion en instalaciones
eléctricas domiciliarias, a vecinas del territorio donde opera, ademas
de ser centro de practicas profesionales.

v" ACERA: por su aporte al Programa mentorias estudiantes en STEAM

g) Compras sensibles al género a través del fomento de cadenas de
aprovisionamiento inclusivas:

Constituye una de las dreas menor reportada, existiendo grandes
oportunidades para el desarrollo de programas de diversidad